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EDITORIAL

INVESTIGACION EDUCATIVA:

Un campo para la interdisciplinariedad
Lizette Berenice Gonzalez Martinez / Javier Oziel Flores Mendoza

Directora / Editor

La educacion y su investigacion implican procesos complejos y diversos, resultado de las
interacciones entre individuos que, sujetos a coyunturas y casualidades imprevisibles,
ofrecen una variedad de voces y perspectivas respecto a la realidad en la que coexisten;
por ello, una mirada ingenua del fendbmeno educativo no bastaria para comprender sus
causalidades que requieren un enfoque que permita el encuentro entre disciplinas
diversas alrededor de un proyecto. Este enfoque, multidisciplinar, se puede observar en
los articulos que conforman la presente publicacion pues existe la integracion de un
conjunto de personas que, desde diferentes disciplinas, dirigen sus proyectos, acciones
e intereses hacia el estudio de la educacion desarrollando investigaciones que amplian
las perspectivas, el conocimiento, la comprension y la generacion de propuestas para la

mejora de la problematica educativa.

La investigacion, se ha constituido como un proceso relevante, elemento estratégico y de
vanguardia para la mejora de la calidad de la Educacion. Por ello, la RIE-UANL, se
declara como un espacio para la construccion y reconstruccion continua de los
conocimientos en torno al fendmeno educativo, presentando en esta publicacién una
muestra de los avances en torno a esta dinamica. En este punto de inflexion, coadyuvaron
las reuniones periodicas y los didlogos con investigadores de otras Instituciones
Educativas y Redes de Investigacion impactando, de diversas maneras, en la

productividad e identidad de los profesores-investigadores involucrados.

Estamos ciertos, de que la investigacion educativa puede contribuir con la anticipacion y

promocién de transformaciones en la educacion y con ello favorecer cambios

estructurales, teéricos y metodoldgicos priorizando, en palabras de Lata p 2 (1994) ,

necesidad de hacernos cargoo, pues | a v

experimentacion, la apropiacion de las innovaciones y la intervencion indispensable de

ncul

Investigacion EducativdJn Campo para la interdisciplinarieda&evistade Investigacion Educativa, UANL.
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los actores educativos, son elementos fundamentales para la dinamica y visibilidad de

una Red colaborativa.

De esta manera, la interdisciplinariedad se instala como una postura que favorece la
integracion necesaria en la investigacion educativa pues, ademas de un dominio
epistemoldgico de su disciplina requieren de conocimientos ontoldgicos y metodologicos
gue demandan analizar e integrar la teoria pedagogica para elaborar una vision con razon
y direccion en la resolucion de las problematicas educativas especificas de cada

disciplina.

La produccion en este numero, reafirma la necesidad de colocar la practica de la
investigacién educativa en un campo especifico de la investigacion cientifica que permita
intervenir en la educacién, en este caso, a través de cuatro Lineas de Generacion y
Aplicaciéon del Conocimiento: Tendencias Educativas, Ciudadania y Responsabilidad
Social, Desarrollo Sustentable y Procesos Educativos. Se abre entonces, el diadlogo y el
debate sobre la teoria, las practicas y los disefios metodologicos plasmados en estas

propuestas.

Investigacion EducativdJn Campo para la interdisciplinarieda&evistade Investigacion Educativa, UANL.
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EDUCACION DIGITAL

Transformaciones socioeconémicas, tecnologia e innovaciéon en la educacion superior
Lizette Berenice Gonzalez Martinky Javier Oziel Flores Menddza

Universidad Autonoma de Nuevo Leon

RESUMEN:

La Educacién Superior, se compone de argumentaciones filosoficas, sociales, politicas y
econdmicas en relacion al momento histérico en el que se desarrolla. En este sentido, la
idea de Educacion Digital se ha convertido en una posible respuesta a las necesidades
educativas de acuerdo a las transformaciones socioecondmicas del siglo XXI; puesto que,
en términos de alcance, cobertura y calidad, la comprension holistica de este fenomeno
exige circunscribir los procesos de ensefianza y de aprendizaje en un espectro amplio
donde la tecnologia y la innovacion sean aspectos que definen la construccién de
escenarios educativos acordes al desarrollo de los paises. La presente investigacion,
pretende identificar las caracteristicas de un modelo de educacion digital que permita
adecuar los procesos de enseflanza y de aprendizaje a las transformaciones
socioecondmicas con el uso de la tecnologia y la innovacién en la educacién superior.

ABSTRACT:

Higher education consists in philosophical, social, political and economic arguments in
relation to the historical moment in which it takes place. In this sense, the idea of Digital
education has become a possible response to the socio-economic transformations and
educational needs of the 21st century, since, in terms of scope, coverage and quality, the
holistic understanding of this educational phenomenon requires to circumscribe the
processes of teaching and learning in a wider spectrum, where technology and innovation
are aspects that define the construction of educational settings in accordance with the
development of the countries. The present research aims to identify the Digital Education
Model characteristics that allow adapting the teaching-learning processes to the socio-
economic transformations, technology and innovation in Higher Education.

Palabras clave: educacion superior, educacion digital, transformaciones socioecondémicas,
tecnologia educativa, innovacion educativa.
Keywords: higher education, digital education, socio-economic transformations,
technology, innovation, educational settings.

LProfesora-Investigadora de la Facultad de Filosofia y Letras. Presidenta de la Red de Investigaciéon Educativa UANL.

2 Licenciado en Educacion por la Facultad de Filosofia y Letras, UANL. Editor de la Revisa RIE-UANL.
Recibido: 15 de marzo de 2016.
Aceptado: 9 de mayo de 2016.
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INTRODUCCION
La educacion, implica un conjunto de argumentaciones ideoldgicas, ontoldgicas,
epistemoldgicas y pragmaticas que complejizan su analisis; puesto que su comprension
como fendmeno social y como préctica, en sus diferentes niveles, areas de conocimiento,
tipos y modalidades, es determinada por una serie de transformaciones sociales,
econdmicas, politicas e historicas, que definen su funcion, planeacion, estructura, asi
como sus fines.

Asimismo, la educacion superior responde, desde hace algunas décadas, a una
organizacién socioecondmica en particular que sugiere al desarrollo tecnolégico y la
innovacion como una posibilidad para la mejora de la practica educativa entorno a las
necesidades y demandas socioeducativas del siglo XXI; pues, aunque la tecnologia y la
innovacion, segun Castells (2000), se relacionan con paradigmas de produccion
originados en las esferas dominantes de la sociedad, se difunden por toda la estructura
social, penetran y modifican la cultura, el poder, el ambito de la conducta, el conocimiento
y la informacién.

En este sentido, teniendo como premisa central que la educacion superior, sSu
conceptualizacion, sus procesos, su practica y sus propésitos se fundamentan en las
transformaciones sociales, econdmicas, politicas e historicas; se pretende analizar la
educacion digital como fendmeno educativo, consecuencia de las transformaciones
socioeconémicas, que se conforma a partir de una serie de posturas ideoldgicas,
epistemoldgicas y metodologicas fundamentadas en el desarrollo tecnologico y la
innovacion; con el objetivo de identificar las caracteristicas de un modelo de educacion
digital que permite adecuar los procesos de ensefianza y de aprendizaje a las
transformaciones socioeconémicas, la tecnologia y la innovacion en la educacién
superior.

FUNDAMENTACION TEORICA

La educacién, se encuentra determinada por ideologias y visiones de mundo que
condicionan la conformacion y el funcionamiento de su vida publica y privada. Aleman y
Garcés (1998) refieren que la ideologia ofrece una representacion ideal de sociedad y de
relacion interpersonal afiadiendo recomendaciones programaticas y metodoldgicas sobre
su consecucion social y politica. Es decir, estas posturas ofrecen una representacion
ideal de sociedad, de relaciones interpersonales, valores, pautas de comportamiento,
reglas, sanciones, etc. entre los sujetos que la conforman.

Una vision, predominante en una gran parte del mundo, asi como en México, es el
neoliberalismo; nace después de la segunda guerra mundial en dos regiones, una de
Europa y otra de América del Norte, donde el capitalismo dominaba y que ha tenido una
serie de efectos en varios campos enfocados a la estabilizacion econdémica, entre ellos

Investigacion EducativdJn Campo para la interdisciplinarieda&evistade Investigacion Educativa, UANL.
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la educacion. Anderson (1999) s e f a | @ ladlegada deda gran crisis del modelo
econémico de posguerra, en 1973 i cuando todo el mundo capitalista avanzado cay6 en
una larga y profunda recesion, combinando bajas tasas de crecimiento con altas tasas
de inflacion- todo cambido (p.16) y las propuestas neoliberales fueron valoradas y
adoptadas por las economias de los paises, mismas que influyeron en el Estado con la
idea de que la estabilidad econémica deberia ser la prioridad de cualquier gobierno.

De manera paralela, fien | a d®cada de 1970 se constituy
torno a la tecnologia de la informacién en interaccion con la economia global y la

geopolitica mundial, materializando un modo nuevo de producir, comunicar, gestionar y
viviro ( Caps3lkeHsto significd, 8egih Anderson (1999), el nacimiento de una

disciplina presupuestaria, la contencion del gasto social, la restauracion de una tasa

natural de desempleo y reformas fiscales para incentivar a los agentes econémicos
propagandose, posteriormente, a nivel mundial y que fsin la nueva tecnologia de la
informacion, hubiera sido una realidad mucho mas limitadad  (st€la 2000, p.45).

En este orden de ideas, la adopcidon de politicas econdmicas de corte neoliberal,

pr opi celpredommio de la razon econdmica sobre la politica, es decir, que la logica

del funcionamiento del mercado y la ganancia se convirtieron en los factores
determinantes de la organizacion de la sociedad, la politica, la economia y la educaciono

(Ornelas, 2000, p.46), entre otros aspectos fundamentales de la organizacion social.

Asi mi smo, Al as Tecnolog2as de | I&), dnrsd doblanaci - n
condicion de causa y efecto, han sido determinantes en este proceso: la facilidad de
comunicacién e intercambio de informacion, junto con la enorme reduccién de costes que

ello comporta ha ocasionado, también, que algunos paises hayan pasado directamente

de una econom?2a centrada en | a agricultura a
2008, p.20).

Por lo tanto, se infiere que estas transformaciones, segun Coll & Monereo (2008) estan
modificando, de forma significativa, por un lado, de las sociedades al cuestionar su
capacidad en el manejo de las TIC, estratégicamente, para definir su desarrollo social y
crecimiento econémico, y por otro, en las finalidades, los escenarios y las herramientas

que deben intervenir en los procesos educativos, pues ise ha convencido
educacion juega un papel determinante en el desarrollo de la economiao (De Ibarrola,

2007, p.302).

La incidencia de la tecnologia y la innovacién en la educacién, se observar entonces al
nombrar acciones como: diagndstico de necesidades, calidad, alcance, cobertura,
flexibilidad, eficiencia terminal, escenarios virtuales, etc. Es decir, las sociedades se
encuentran en un momento histérico donde la tecnologia, segun Castells (2000), no
determina la evolucion historica y el cambio social, pero si plasma su capacidad para

Investigacion EducativdJn Campo para la interdisciplinarieda&evistade Investigacion Educativa, UANL.



RIEUANL, ENERDICIEMBRE 261ANO 3, NUM.3, ISSN: 248825

Paginal 10
transformarse, asi como los usos que deciden adjudicarle. En el centro de estas
transformaciones, Dussel & Quevedo (2010) ubican al fendbmeno de la convergencia
digital cuya dindmica aun esta en plena expansion y que inicia a partir de las fusiones
industriales donde las empresas ingresaron al campo de las TIC, difundiéndose hacia
fusiones culturales, sociales, econémicas, politicas y educativas.

La implementacion de un modelo de educacion digital, implica utilizar la tecnologia para
contribuir, esencialmente, en la innovacion de las practicas pedagdgicas con la intencién
de mejorar la calidad del proceso de ensefianza y de aprendizaje. Comunmente, Claro
(2010) menciona que, desarrollar lo anterior, implica pasar el proceso de ensefianza, de
estar centrado en el profesor, hacia un proceso mas constructivista centrado en el
estudiante. Pues se espera que la tecnologia favorezca en las metodologias, actividades
y evaluaciones permitiendo la innovacion del proceso de ensefianza-aprendizaje, desde
el trabajo individual basado en la memorizacién, hacia un trabajo colaborativo basado en
la elaboracién personal del conocimiento.

Por otra parte, la tecnologia y la innovacién, de acuerdo con De Alba (2007), es también

un elemento constitutivo de inclusién y exclusion social, y educativa, por lo que resistirse

a su utilizaci -n i mplica marginar y automar
educadores, especialistas, investigadores, docentes y asesores tendriamos que
preocuparnos mas por idear estrategias para la inclusiébn de todos los sectores de

nuestras sociedades en los espacios sociales, de los cuales la tecnologia y la innovacién

son constitutivpsl®s).( De Al ba, 2007,

La evidencia hasta ahora, muestra que la integracion de la tecnologia y la innovacion al
mundo escolar fes menos fluida de lo esperado, presentando diversas barreras
asociadas a las condiciones, practicas y creencias existentes; ya que depende de una
serie de factores vinculados al contexto escolar, a las caracteristicas de los profesores, a
los marcos y modelos curriculareso ( Cl aro,. 2010, p. 5)

METODOLOGIA O DISENO DE LA INVESTIGACION

La investigacion que se llevara a cabo, es de corte cualitativo, ya que se requiere un
analisis de los documentos, escenarios y actores que conforman el fenémeno educativo
en discusion que posibiliten la interpretacion de los fundamentos y experiencias respecto
a la implantacion de un modelo de educacion fundamentado en el desarrollo tecnologico
y la innovacion como consecuencia de las transformaciones socioeconomicas del
presente siglo. Es decir, esta investigacion se ubica dentro de un paradigma interpretativo
gue se preocupa por resaltar planteamientos acerca de lo epistemolégico y lo ontolégico
y no tanto de lo metodoldgico.

Investigacion EducativdJn Campo para la interdisciplinarieda&evistade Investigacion Educativa, UANL.
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Asimismo, la investigacion cualitativa permite revisar los fendmenos complejos desde
varios angulos; su campo de estudio son las practicas e interacciones de los sujetos en
su vida cotidiana; la meta es descubrir lo nuevo y desarrollar teorias fundamentadas
empiricamente (Flick, 2004). Ademas, Al os T nvestigadores cualit
acceder a las experiencias, interacciones y documentos en su contexto natural y de una
manera que deje espacio para las particularidades de aquellosque se estudi ao
2013, p.17). Lo anterior, con la intencién de enfatizar la experiencia vivida de los actores
sociales en relacién con los escenarios en los que se desenvuelven, reconociendo que
el conocimiento es relativo de acuerdo a la realidad social.

CONCLUSIONES PRELIMINARES

Para establecer un modelo de educacion digital, resulta indispensable preguntarse
¢cuales son las vinculaciones entre las transformaciones socioecondmicas y las
necesidades educativas? ¢,como se constituye la tecnologia y la innovacion en un modelo
de educacion digital? y si su aplicacién ¢resultard en una mejora para la educacion
superior? En este sentido, la tecnologia y la innovacion en la educacidn superior permiten
ofrecer sus servicios en una escala mayor, mas econémica y mas efectiva.

Podria incluso afirmarse que la combinacién de las herramientas que ofrece la tecnologia
con las innovaciones necesarias en los escenarios educativos abrird posibilidades en la
ensefianza y el aprendizaje novedosas y desafiantes, tanto para su planeacién, disefio,
evaluacion y gestion, asi como para sus actores; pues, como sefialan Dussel & Quevedo
(2010) el uso de la tecnologia y la innovacion en la educacion promueven una serie de
acciones y procedimientos que ofrecen nuevas formas de interaccion con la cultura, mas
participativas, mas creativas y con apropiaciones originales.

Investigacion EducativdJn Campo para la interdisciplinarieda&evistade Investigacion Educativa, UANL.
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LA EDUCACION SUPERIOR MEDIANTE LA TECNOLOGIA EN LA UANL

Irma Maria FloresAlanis, Angélica VenceEsparzdy Ma. Guadalupe RodrigueBulnes
Universidad Autonoma de Nuevo Ledn

RESUMEN

Este trabajo describe los alcances de la Universidad Autbnoma de Nuevo Ledn (UANL)
sobre el uso de las Tecnologias de la Informacién y la Comunicacion (TIC) y mediador del
proceso de ensefianza-aprendizaje en diferentes modalidades. El trabajo que aqui se
expone, se realizé desde la dimensién de la investigacion de la educacion comparada, ya
gue dicha dimension, permite mediante el andlisis entre los elementos estudiados,
contrastar y valorar una situacién académica especifica, que, en este caso, corresponde
a la Universidad Autonoma de Nuevo Leodn entre los afios de 2013 al 2016.

ABSTRACT

This work describes the scope of the Universidad Autonoma de Nuevo Ledn (UANL) on
the use of Information and Communications Technology (ICT) and mediator of the process
teaching-learning in different modalities. The work exposed here was carried out from the
dimension of comparative education research, since this dimension allows through the
analysis of the studied elements, compare and assess a specific academic situation, which
in this case, corresponds to the Universidad Autonoma de Nuevo Ledn between the years
from 2013 to 2016.

Palabras clave: educacién superior, modalidades educativas, uso de tic, estudiantes.
Keywords: higher education, information and communications technology, teaching-
learning process, comparative education research.

INTRODUCCION

Con el surgimiento de la Sociedad de la Informacién y el Internet, la educacion y
especificamente la educacion superior se ha planteado nuevos modelos de impartir el
conocimiento a partir de las necesidades de la sociedad, donde predomina una sociedad
globalizada, comunicada, con acceso inmediato a la informacion. En el afio 2004, la
Organizacion de las Naciones Unidas para la Educacion, la Ciencia y la Cultura
(UNESCO) , defini - a |l a internacionalizaci-n
transformacion institucional que pretende incorporar la dimension internacional e
intercultural en la mision y funcion sustantivadelasinst i t uci ones de educac
a partir de ahi, se ha generado una revolucion que ha disparado el surgimiento de las
tecnologias de la informacion y comunicacion en la educacion.

! Profesoradnvestigadoras de la Facultad de Filosofia y Letras.
Recibido: 15 de marzo de 2016.
Aceptado: 9 de mayo de 2016.

Investigacion EducativdJn Campo para la interdisciplinarieda&evistade Investigacion Educativa, UANL.



RIEUANL, ENERDICIEMBRE 261ANO 3, NUM.3, ISSN: 248825

) ) Paginal 14
FUNDAMENTACION TEORICA
La UNESCO (2015) sefiala que la movilidad humana, tanto internacionalmente como
dentro de cada pais, ha alcanzado los niveles més altos de la historia, estimando que
Auno de cada siete habitantes del pl aneta se
millones de personas. Estos cambios de la movilidad humana tienen consecuencias
importantes para la educacion y el empleo y el uso de la tecnologia es una de las
principales razones que facilitan este proceso.

En el 2001, Castell (citado en CINVESTAV, 2014, p.10), plantea la contribucién que tiene
Internet y la tecnologia, puntualizando que esta red permite la escalabilidad, la
interactividad, la flexibilidad, la gestion y la produccion; posibilita que las personas
interactden con quien quieran a través de esta herramienta. Internet facilita la creacion
de sistemas de gestién de conocimiento, para el intercambio académico y la cooperacion
internacional permitiendo que un estudiante se mueva a diferentes tiempos y lugares
segun sus posibilidades.

Lo anterior da por resultado que la educacién superior se transforme con las innovaciones
tecnoldgicas, incorporando también un cambio en la l6gica de la presentacion y oferta de
los servicios educativos y las practicas pedagdgicas. Es decir, se modificaron las bases
sobre las cuales se estructur6é la educacion superior universitaria en los Ultimos dos
siglos, y ahora se transforma, o bien, como sefalan algunos autores como Castell,
Posadas y otros, ajusta y se replantea la mision de la educacion superior que esta
marcada por la internacionalizacion.

Esta nueva fase de la educacion superior, se enfoca a formar personas, mediante el
curriculo por competencias, en un modelo centrado en la tecnologia y autorregulado,
ofreciendo programas en linea, a distancia, semipresenciales, mixtos; ademas se ofrecen
programas en universidades establecidas, de tipo corporativo, virtual, con/sin
reconocimiento oficial y hasta con doble titulacion (un titulo nacional y otro internacional)
a través de franquicias de universidades.

Todo esto ha marcado la necesidad de formular nuevas maneras de impartir
conocimiento, nuevos métodos educativos, con factor innovador como un comun
denominador en los programas, para que los estudiantes se formen para la vida laboral,
con el desarrollo de competencias basicas y especificas, entre las que se destacan
aguellas que tiene que ver con las habilidades de pensamiento: reflexivo, critico y
creativo.

Roldan (2008) sefiala que la educacion superior en los uGltimos afios se ha caracterizado
por la adopcién de parametros de eficiencia, en reducir las estructuras organizativas, de
infraestructura y de fomento a procesos de descentralizacion del programa académico y
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gue estan llevando a la transformacion de las universidades y a adoptar procesos de
internacionalizacion. Entre algunas ideas de transformacion de las universidades,
destaca Roldan (2008), se encuentran la evolucion de la demanda de ensefanza
universitaria, la adaptacion de la oferta académica a los nuevos requerimientos de
profesionales, la promocién a la movilidad de los estudiantes, académicos, investigadores
y administrativos a través de la libre circulacion y que es favorecida por la utilizacion de
las TIC; por ultimo, el establecimiento de marcos internacionales, convenios y contratos
para ofrecer los servicios educativos.

Las universidades de hoy, se enfrentan al reto de adaptarse a este nuevo paradigma,
donde el uso de las TIC en las actividades cotidianas de la vida universitaria se ha
convertido en el elemento para conseguir los objetivos de la educacion superior; lo que
explica la aplicacion de una nueva forma de realizar el trabajo docente basado en el uso
de las TIC, y propiciando que los estudiantes desarrollen competencias de busqueda para
lograr la movilidad y la internacionalizacion.

La educacion e-learning se da mediante el uso de TIC, el Internet, las plataformas y las
redes; ademas en la mayoria de los casos, son los alumnos quienes eligen el ritmo en
que llevan el aprendizaje, y éste puede ser sincrénico o asincrénico, permitiendo que
planeen, organicen y regulen su formacion académica. El aprendizaje electronico (e-
learning) es una modalidad educativa que tiene como premisa impartir educacion a través
de Internet; Estados Unidos, Australia, Irlanda, Espafia, Reino Unido y Canada
encabezan las listas de los paises con mayor numero de universidades que ofertan
programas a distancia. En México se pueden categorizar las Instituciones de Educacién
Superior (IES) a partir del uso del Internet en: (1) universidades e-learning; (2)
universidades mixtas/duales; (3) universidades con uso complementario de e-learning; y
(4) universidades tradicionales.

METODOLOGIA O DISENO DE LA INVESTIGACION

El estudio que aqui se presenta, se realizd desde la dimension de la investigacion de la
educacién comparada, ya que dicha dimension permite, mediante el analisis entre los
elementos estudiados, contrastar y valorar una situacion académica especifica que, en
este caso, atafie a la Universidad Autonoma de Nuevo Leon, entre 2013 y 2016.

Los datos estudiados, se retomaron de los informes del Rector de la UANL, publicados en
la pagina wes de la universidad, que se delimitaron como dimensiones de comparacion,
ya que estos, se consideran conjuntos de datos comparables, segun afirman Whitney
Lloyd, Ordorika Sacristan y Martinez Sack (2013, p. 35), en un marco espacio-temporal.
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RESULTADOS
La UANL, comprometida en l a promoci -n I nt eg
socialmente responsables y altamente competentes en el mundo laboral de la sociedad
del conoci mientoo (UANL, 2016, p . 8) brinda

modalidades, como: escolarizada, no escolarizada, mixta y en linea, y mediante el uso
de las Tecnologias de la Informacién y Comunicacién (TIC) apoya, favorece las practicas
curriculares y atiende a los estudiantes en los niveles: a) medio superior (bachillerato
general, bilingle, bilinglie progresivo, técnico, técnico bilingtie progresivo e internacional);
y b) superior (técnico superior universitario, licenciatura, especializacion, maestria y
doctorado).

En la Tabla 1, se muestran los datos que corresponden al nimero de estudiantes que
han ingresado a la modalidad No Escolarizada en los dltimos cuatro afios; los datos
sorprenden debido a que un afio aumenta y en el siguiente disminuye, destacando el afio
2013 que refleja mayor impacto a nivel licenciatura, ya que se observa que en ese afio
se contd con un mayor ingreso a programas educativos en modalidades alternas, pues
como lo sefalan Flores-Alanis, Meza-Mejia y Vences-Esparza (2015), el ingreso a la
universidad se vio impactado, al igual que otras actividades de la UANL, esto puede ser
debido a la inseguridad y violencia que se vivi6 en el estado en ese afioo .

Tabla 1
Poblacién escolar total en Modalidad No Escolarizada

Nivel 2013* 2014* 2015* 2016*
Bachillerato 4,341 4,011 4,665 4,328
Licenciatura 795 693 708 712

Maestria N/A** 77 58 54
Doctorado N/A** N/A** 18 N/A**
TOTAL 5,136 4,781 5,449 5,094
* Datos correspondientes al semestre agosto-diciembre.
** No Aplica.

En el afio 2014 se implement6 una nueva opcién educativa en la UANL, Educacion en
Linea, que se denomind VirtUANL, el cual consiste en una serie de asignaturas
disefiadas para que se curse totalmente a distancia (e-learning) mediante el uso de la
plataforma. En el 2015 inicio ya como una plataforma para el aprendizaje y con la
participacion de 20 escuelas de nivel medio superior y 17 de licenciatura (UANL, 2015,

p.8).

Existe otro programa impulsado por la UANL y que apoya a la poblacion a continuar con
los estudios de bachillerato, es el denominado Aula.edu, el cual ofrece una alternativa
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de manera virtual, fortaleciendo la cobertura de la Institucion en el estado y buscando el
fdesarroll o y | a transformaci-n para una sSsoci

afio académico de 2015-2016, se graduaron 619 estudiantes de bachillerato, y el 35% se
incorporaron ya a estudiar una licenciatura (UANL, 2016, p. 10).

Existe también la plataforma Nexus, disefiada por la UANL para promover la colaboracion
entre alumnos y maestros al crear, publicar y compartir cursos por Internet en
modalidades presencial, semi-presencial y a distancia, mediante el desarrollo propio de
los cursos. Esto facilita el trabajo del proceso de ensefianza-aprendizaje. En los Ultimos
dos afos, los cursos (Unidades de Aprendizaje (UA)) y los usuarios se han incrementado
notablemente. (Ver Tabla 2).

Tabla 2
Uso de la Plataforma Nexus por estudiantes y grupos

Nivel 2015 2016
Estudiantes  Grupos  Estudiantes  Grupos
Bachillerato 49,246 7,135 106,804 11,506
Licenciatura 115,089 14,108 142,037 12,756
Posgrado 1,187 395 1,395 383
TOTAL 167,537 21,638 252,252 24,645

Como se observa, el nimero de estudiantes que esta utilizando la plataforma aumento
en un 50% de afio 2015 al afio 2016; en cambio, los grupos que se crearon en Nexus,
incrementd en un 14%, todo esto a nivel global; pero si se observa en los niveles superior
y de posgrado, los nimeros no son muy alentadores, porque sélo incrementé un 23% por
parte de los estudiantes y bajé un 14% el nimero de cursos generados en esta
plataforma.

CONCLUSIONES

En este trabajo, se muestra como la UANL ofrece alternativas de estudio para diferentes
poblaciones estudiantiles; asi como herramientas basicas para que los estudiantes,
después de formarse en cualquiera de las modalidades, cuente con las bases de
movilidad académica, ya sea a nivel nacional e internacional, dado que el trabajar
mediante plataformas educativas, permite que, a un costo menor, se pueda recibir
educacion de alta calidad.
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FACTORES QUE DETERMINAN EN LOS ESTUDIANTES INTERNACIONALES
LA SELECCION DE UNA UNIVERSIDAD DESTINDt ABORDAJE DESDE LA
LITERATURA

David Horacio Garcia \Wldman' Angélica Vences EspafaaMa. Guadalupe Rodriguez Bulnes
UniversidadAutonoma de Nuevo Ledn

RESUMEN

México, segun Gacel Avila (2009), posee poderosas razones para impulsar la
internacionalizacion de la educacién superior como las cuestiones econémicas y politicas,
y las culturales y educativas; sin embargo, la movilidad estudiantil internacional en las
Instituciones de Educacion Superior de México (IES), ha sido poco estudiada a pesar de
gue resulta ser un tema de importancia. Segin Marigne (2009), la internacionalizacion
tiene como preocupacion el asegurar que los estudiantes y el personal tuvieran algo de
experiencia para trabajar o estudiar en otro pais como parte de su proceso de preparacion
para titulacién. En este sentido, el presente articulo aborda los factores determinantes que
influyen en la decision de los estudiantes internacionales en la seleccion de universidad
destino al realizar un intercambio académico en el extranjero a través de la revision de la
diferente literatura que ha abordado el tema alrededor del mundo, pretendiendo generar
un acercamiento al abordaje de este tema en México.

ABSTRACT

Mexico, according to Gacel Avila (2009), has powerful reasons to promote the
internationalization of higher education as economic and political issues, as well as cultural
and educational; however, international student mobility in the Higher Education
Institutions (HEI) in Mexico has been little studied in spite of being an important issue.
According to Marigne (2009), internationalization is concern ensuring that students and
staff had some experience to work or study in another country as part of its process of
preparation for University degree. In these sense, this article discusses the determinants
that influence the decision international stud
academic exchange abroad through a review of the different literature that has addressed
the issue around the world, pretending to generate an approach of this topic in Mexico.

Palabras clave: intercambio académico, internacionalizacién de la educacion superior,
estudiantes internacionales.

Keywords: internationalization, international student mobility, higher education institutions,
academic exchange.
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INTRODUCCION
Para comprender el interés que tiene México en su insercion en esta dindmica, se debe
tener en claro que la globalizacion econémica ha marcado desde la ultima década del
siglo XX un modo particular de producir, comercializar y consumir en todos los ambitos
del desenvolvimiento social. Dentro de este contexto, segun Moncada Cerén (2011), la
educacion ha sido especialmente impactada por esta nueva dinamica y los tratados de
liberalizacidbn han impuesto la necesidad de internacionalizar el servicio educativo;
aspecto sobre el cual se han centrado las inquietudes de los actores que intervienen en
este servicio, en especial en el nivel de educacion superior.

Este proceso de internacionalizacion segun Marigne (2009), es acelerado por las fuerzas
de la globalizacion y por los esfuerzos de las instituciones de educacion superior
alrededor del mundo, en vias de procurar una cultura hacia el exterior que pareciera
dominar sobre la reflexion introspectiva y la actitud de preservacion propia de las
universidades.

FUNDAMENTACION TEORICA

Como resultado de una busqueda exhaustiva de documentos bibliohemerograficos
sobre el tema se encontré como predecesores los trabajos de Abdolalizadeh (2014),
Ruby (2007), y Jenkins (2007), los cuales fueron realizados en Estados Unidos de
América.

En el estudio realizado por Abdolalizadeh (2014), se analizaron los factores de seleccion
de universidad que influencian la toma de decision de los estudiantes internacionales
para asistir a la universidad regional rural de Eastern Kentucky University en el otofio del
semestre 2014. El analisis lo realizO a través de cuatro categorias llamadas
caracteristicas institucionales, caracteristicas del programa, caracteristicas
mercadoldgicas y de reclutamiento, y otras caracteristicas significativas; teniendo por
resultado del estudio que las caracteristicas mas importantes fueron las caracteristicas
del programa y las caracteristicas institucionales; donde las variables de facilidad y
eficiencia del proceso de admision, y comunicacion personal con el personal de la
universidad son las mas importantes dentro de las caracteristicas mercadoldgicas y de
reclutamiento.

Posteriormente Ruby (2007), investigd la relacion entre las variables predictoras y las
variables independientes para mejorar la comprension de los factores que influyen en la
eleccion de la universidad en relacion con los estudiantes internacionales de posgrado
gue comienzan una maestria o un doctorado en una institucion en los Estados Unidos en
el semestre de otorio 2005.
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Este estudio tuvo resultados estadisticamente significativos en las variables de
caracteristicas académicas de programa y pais de ciudadania; se encontré que ademas
de la edad, la precepcion de las caracteristicas de reclutamiento del pais de ciudadania,
y las caracteristicas financieras; los hallazgos mas importantes para los estudiantes de
doctorado y los estudiantes de pais de ciudadania del sur de Asia son las caracteristicas
de reputacion.

Finalmente, el trabajo de Jenkins (2007) examino por qué los estudiantes internacionales
eligen estudiar en la instituciéon Oklahoma State University a través de entrevistas a
profundidad y narrativa personal a todos los estudiantes internacionales de pregrado y
postgrado actualmente inscritos en ella durante el semestre de primavera 2007.

Teniendo por resultado la conformacion de dos categorias de factores compuestos por
factores primarios y secundarios como el valor y la reputacibn de un grado
estadounidense, colegiatura, dificultad de entrar a la universidad en su pais de origen,
tener una verdadera experiencia internacional, la influencia de un profesor visitante en su
universidad de origen, libertad e independencia, tamafio de la universidad, solo por
mencionar algunos.

METODOLOGIA O DISENO DE LA INVESTIGACION

Para responder a los objetivos y pregunta de la presente investigacion, se empleé la
técnica cualitativa consistente en la revisidn y recopilacion de la literatura de diferentes
autores que realizaron estudios en diferentes lugares del mundo enfocados en el mismo
tema, con el fin de obtener informacion concreta y determinar los factores que influyen
en la seleccion de universidad destino por los estudiantes internacionales.

RESULTADOS

Por lo que respecta a los resultados recuperados en esta investigacion se encontré que
los factores determinantes que influyen en la decision de los estudiantes internacionales
en la seleccion de una universidad destino al realizar un intercambio académico en el
extranjero a través de la revision de la diferente literatura que ha abordado el tema
alrededor del mundo, asi como también la incipiente literatura existente en México que
los factores encontrados son (Ver tabla 1): 1. Financiamiento, 2.Desarrollo Profesional y
Personal, 3.Ambiente multicultural, 4.Calidad educativa, 5.Disponibilidad de informacion
universitaria, 6.Recomendaciones, 7.Caracteristicas institucionales, 8.Interaccion social,
9.ldioma, 10.Ambiente seguro, 11.Caracteristicas del Pais/Ciudad, 12.Ubicacion
geografica, 13.Agentes educativos, 14.Caracteristicas personales, 15.Clima del pais
receptor, 16.Localizacién de la Universidad (Belleza y alrededores). Para el caso de la
literatura en México los resultados indican que existe una carencia de registros de
movilidad internacional en México (Secretaria de Educacion Publica, 2012); no obstante,
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en los resultados de Cantwell et al. (2009) se encontré que dentro de los estudiantes que
deciden estudiar en México, para los europeos es un factor importante ya que pueden
asegurar un trabajo fuera de su pais de origen, mientras que los estudiantes de
Latinoamérica tienen expectativas de tener una educacion en México para trabajar
posteriormente en su pais de origen.

CONCLUSIONES

A lo largo de esta investigacion se analizaron los factores que determinan la decision de
seleccionar una universidad destino por los alumnos internacionales al realizar un
intercambio académico a través de analizar el proceso de internacionalizacion y de
intercambio académico a través de la revision de literatura, por lo que concluimos que los
factores que influyen en los estudiantes internacionales al seleccionar una universidad
destino son: 1. Financiamiento, 2.Desarrollo Profesional y Personal, 3.Ambiente
multicultural, 4.Calidad educativa, 5.Disponibilidad de informacién universitaria,
6.Recomendaciones, 7.Caracteristicas institucionales, 8. Interaccion social, 9.ldioma,
10.Ambiente seguro, 11.Caracteristicas del Pais/Ciudad, 12.Ubicacion geografica,
13.Agentes educativos, 14.Caracteristicas personales, 15.Clima del pais receptor,
16.Localizacion de la Universidad (Belleza y alrededores). Debido al abordaje de este
tema y a la falta de estudios sobre este tema es recomendable que estos factores
identificados sean probados a través de un estudio mas amplio.
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ANEXOS
Tabla 1
Factores determinantes para la seleccién de universidad destino.
VARIABLE AUTOR LUGARNV

1- Financiamiento

Gatfield & Hyde(2005) Shanka et al(2005) Hogskoleverket
(2005) Klieger(2005) Jacobsorn(2005) Foskett et al.(2006)
Burns(2006) Chen & Zimita2006) Cubillo et al(2006) Maringe
(2006) Yang(2007) Pyvis & Chapmaf2007) Li & Bray2007)
Maringe & Carter(2007) Chen(2007) Verbik & Lasanowsk
(2007) Jenking2007) Ruby(2007) Strayhorn et al(2008) Lee
(2008) Soo & Elliof2008) Ismail(2008) Muntasira et al(2009)
Bodycott(2009) Cantwell et al(2009) Nurlida et al(2010) Eder
et al.(2010) Petruzzellis & Romana£2D10) Soo & Elliof2010)
Kondakci(2011) Malik (2011) Baharun et al(2011) Bhati &
Anderson (2012) Mubaira & Fatoki (2012) Lee (2013)
Abdolalizadel{2014) Bhati et al(2014F & mi AF15)z

Egados Unidos de América, Reino Unido, Tailant
Malasia, Indonesia, Taiwéan, Irlanda, Nueva Zelar
Australia, Suecia, Espafia, Canada, China, Alem
Francia, Japén, Singapur, México, Sudéafrica, Ir
Italia y Turquia.

2- Desarrollo
Profesional y
Peronal

LGatfield & Hyde (2005) Muche & Wa&achter (2005)

Hogskoleverket(2005) Chen & Zimitat(2006) Cubillo et al.
(2006) Maringe(2006) Yang2007) Pyvis & Chapmai2007) Li

& Bray(2007) Maringe & Carte2007) Verbik & Lasanowsk
(2007) Jenking2007) Lee(2008) Cantwell et al(2009) Eder et
al.(2010) Bhati & Anderso(2012) Mubaira & Fatokj2012) Lee
(2013) y Bhati et al(2014)

Estados Unidos de América, Paises Bajos, Aust|
Canadéa, Nueva Zelanda, Tailandia, Malasia, Irla
Indonesia, Taiwan, China, India, Suecia, Bra
México, Rusia, Espafia, Francia, Japén, Singap|
Sudafrica.

3- Ambiente
Multicultural

Gatfield & Hyde (2005) Muche & Wachter (2005)
Hogskoleverkef2005) Klieger(2005) Kim et al(2006) Chen &
Zimitat(2006) Cubillo et al(2006) Pyvis & Chapmg2007) Li &
Bray (2007) Maringe & Carter(2007) Verbik & Lasanowsk
(2007) Jenkins(2007) Ruby(2007) Chen(2007) Lee(2008)
Bodycott(2009) Cantwell et al(2009) Chung et ak2009) Eder
et al. (2010) Malik (2011) Counsel(2011) Bhati & Anderson
(2012) Chou et al. (2012) Mubaira & Fatoki (2012),
Abdolalizadel{2014) Bhati et al(2014)8 mi 2 € (2@5) S

Estados Unidos de Ameérica, Taiwan, Tailan
Malasiarlanda, Indonesia, China, India, Reino Unil
Australia, Canadd, Suecia, Brasil, México, R
Espafia, Alemania, Francia, Japon, Nueva Zels
Singapur, Sudafrica Y Turquia.

4- Calidad
Educativa

Gatfield & Hydg2005) Muche & Wachte(2005) Shanka et al|
(2005) Davey(2005) Jacobsoi2005) Burng2006) Holdsworth
& Nind (2006) Chen & Zimitaf{2006) Cubillo et al.(2006)
Maringe (2006, Yang2007) Pyvis & Chapmaf2007) Maringe
& Carter (2007) Chen(2007) Verbik & Lasameski (2007)
Jenking2007) Ruby(2007) Strayhorn et a(2008) Ismai2008)
Lee(2008) Mazzarol & Soutaf2008) Muntasira et al(2009)
Bodycott(2009) Cantwell et al(2009) Nurlida et al(2010) Eder
et al.(2010) Petruzzellis & Romana£2D10) Soo & Elliof2010)
Malik (2011) Counsel{2011) Bhati & Anderso2012) Mubaira
& Fatoki(2012) Lee(2013) Abdolalizadeh(2014) Bhati et al.
(20142 mi 2 Ee@aB)Sa @

Estados Unidos de América, Taiwan, Australia, R|
Unido, Australia, Canada, Nueva Zelanda, Indong
Irlanda, China, India, Malasia, Brasil, Rusia, Tailal
Espafia, Alemania, Japo6n, Francia, Singapur, Su
México y Turquia.

5- Disponibilidad
de informacién
universitaria

Gatfield & Hydg2005) Burns(2006) Pyvis & Chapmaf2007)
Maringe & Carter(2007) Jenkins(2007) Ruby(2007) Ismail
(2008) Leg(2008) Nurlida et al(2010) Bhati & Andersof2012)
Chou et al(2012) Bhati & Andersorf2012) Mubaira & Fatki
(2012)y Abdolalizadel{2014)

Estados Unidos de América, Australia, Indone
Taiwan, China, India, Reino Unido, Malasia
Sudafrica.

6-
Recomendaciones

Gatfield & Hyde(2005) Pimpa(2005) Shanka et al(2005)
Klieger(2005) Chen & Zimitaf2006) Cubillo et al(2006) Pyvis
& Chapman(2007) Li & Bray2007) Maringe & Carte(2007)
Jenking2007) Ruby(2007) Chen(2007) Lee(2008) Muntasira
et al. (2009) Bodycott(2009) Cantwell et al(2009) Fletcher
(2010) Eder et al.(2010) Baharun et al(2011) Chou et al.
(2012) Bhati & Andersor(2012) Lee & Morrish(2012), Lee
(2013) Abdolalizadel{2014) Bhati et al(2014)8 mi 2 € ¢

(2015)

EstadodJnidos de América, Australia, Canada, Nut
Zelanda, Reino Unido, Chipre, Irlanda, Austrg
Indonesia, Taiwan, China, India, Australia, Espali
Malasia.
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VARIABLE

AUTOR

LUGARNV

7- Caracteristicas
Institucionales

Gatfield & Hyd€2005) Muche & Wéchte(2005) Davey2005)
Jacobsor2005) Burng2006) Holdsworth & Nindg2006) Cubillo
et al.(2006) Maringe(2006) Walsh & Beatty2007) Hillenbrand
& Money(2007) Maringe & Cartef2007) Chen(2007) Verbik &
Lasanowski2007) Jenkin§2007) Ruby(2007) Ismail2008) Lee
(2008) Mazzarol & Souta2008) Muntasira et al.(2009)
Bodycott(2009) Cantwell et al(2009) Ming (2010) Nurlida et
al. (2010), Eder et al(2010) Petruzzellis & Romanaz2010)
Malik (2011) Baharun et al(2011) Bhati & Andeson (2012)
Mubaira & Fatoki(2012) Lee(2013) Abdolalizaden(2014) y
Bhati et al(2014)

Estados Unidos de América, Taiwan, Australia, R|
Unido, Canada, Tailandia, Malasia, Irlanda, Indong
China, India, Brasil, México, Rusia, Espafa, N
Zelanda, Alemania, Francia, Jap6n, Syedingapur €
Italia.

8-
Social

Interaccion

Gatfield & Hyd¢2005) Muche & Wéachte(2005) Kliegei(2005)
Chen & Zimitat(2006) Cubillo et al(2006) Li & Bray(2007)
Verbik & LasanowskR007) Jenking2007) Ruby(2007) Chen
(2007) Strayhorn et al(2008) Bodycott(2009) Cantwellet al.
(2009) Chung et al(2009) Petruzzellis & RomanazZ010)
Baharun et al(2011) Chou et al(2012) Mubaira & Fatokj2012)
Lee(2013)y Abdolalizadelf2014)

Estados Unidos de América, Reino Unido, Indone
Taiwén, Paises Bajos, Irlanda, Australia, Repdl
Popular de China Y Sudafrica.

9- Idioma

Gatfield & Hyde (2005) Muche & Wachter (2005)
Hogskoleverket(2005) Davey(2005) Chen & Zimitai(2006)
Verbik & LasanowsKR007) Engelke(2008) Muntasira et al.
(2009) Bodycott(2009) Eder et al(2010) Malik(2011) Counsell
(2011) Chou et al(2012) Mubaira & Fatokj2012)y Lee(2013)

Estados Unidos de América, Australia, Canada, Ni
Zelanda, Reino Unido, Irlanda, Indonesia, Taiw
Republica Popular de China, India, Suecia, Bi
México, Rusia, Tailandia, Sudafrica, Francia, Ja
Alemania, Malasia Y Singapur.

10- Ambiente
Seguro

Shanka et al(2005) Klieger(2005) Chen & Zimitat(2006)
Maringe & Carter(2007) Ruby(2007) Chen(2007) Bodycott
(2009) Cantwell et al(2009) Bhati & Andersoii2012) Mubaira
& Fatoki(2012) Abdolalizadelf2014) y Bhati et al(2014)

Tailandia, Malasia, Estados Unidos de América, R
Unido, Indonesia, Taiwan, Republica Poputke
China, India, Y Australia.

11-
Caracteristicas
del Pais/Ciudad

Chen & Zimita{2006) Cubillo et al(2006) Yang(2007) Chen
(2007) Verbik & Lasanowsk2007) Jenking2007) Park(2009)
Bodycott(2009) Cantwell et al(2009) Eder et al(2010) Bhati &
Anderson(2012)y Bhati et al(2014)

Estados Unidos de América, Tailandia, Mala
Indonesia, Taiwan, Australia, Canada, Nueva Zela
Reino Unido, Espafia, Y México.

Gatfield & Hyde(2005) Shanka et al(2005) Davey(2005)
Klieger(2005) Pyvis & Chapma(2007) Verbik & Lasanowsk

Estados Unidos de América, Australia, Taiw

12- Ubicacion ; Tailandia, Malasia, Nueva Zelandia, Reino Un
e (2007) Ruby(2007) Muntasira et al.(2009) Bodycott(2009) - B s
geografica Cantwell et al(2009) Ederet al.(2010) Soo & Elliof2010) Bhati [S”i?fgei'f"ng‘Z‘ij:'"S’z‘ecpigp”:a;x‘i’fo China, Alema)
& Anderson(2012) Abdolalizadelf2014) y Bhati et al(2014) gapur, ' y '
Gatfield & Hyde(2005) Maringe & Carte(2007) Lee(2008) . . .
13 Agentes Cheung et al. (2011), Bhati & Anderg@f12), Chou et ai2012) | Australia, Canada, Nueva Zzelanda, Reino Un
Educativos . Estados UnidosedAmeérica, Singapur, y Malasia.
y Bhati et al(2014)
14 Muche & Wachte(2005) Davey(2005) Yang(2007) Li & Bray| Estados Unidos de América, Australia, Canada, Ni
Caracteristicas (2007) Maringe & Cartef2007) Jenking2007) Lee(2008) Park | Zelanda, Reino Unido, Indonesia, Taiwan, Repuib
personales (2009) Bodycott(2009) Cantwell et al(2009) Kondakc{2011)y | Popular de China, India, Brasil, México, Ru

Bhati et al(2014)

Tailandia y Malasia.

15- Clima del pais|
receptor

Muntasira et al(2009) Bhati & Andersof2012)y Leg(2013)

Singapur, Tailandia, Malasia, Indonesia, Taiw|
Suecia y Republica Popular de China.

16- Localizacion
de la Universidad
(Belleza 'y
alrededores)

Gatfield & Hyde(2005) Klieger(2005) Verbik & Lasanowsk
(2007) Ruby(2007) Muntasira et al.(2009) Baharun et al.
(2011) Lee(2013)y Abdolalizadel{2014)

Estados Unidos de América, Indonesia, Taiwan, Ir
Australig Reino Unido, Suecia y Republica Populal
China

Nota: Elaboracién propia.
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LA CULTURA DE PLANEACION ESTRATEGICA Y OPERATIVA EN LA

EDUCACION SUPERIOR

Maria Isabel Diras Rangel, Arturo TorresBugdudty Maria Blanca E. Palomares Rdiz
UniversidadAutbnoma de Nuevo Ledn

RESUMEN

Consolidar una estructura de gestion académico-administrativa que coadyuve en la
misién de la Facultad de Ingenieria Mecanica y Eléctrica (FIME) y posibilite el logro de la
vision 2020 de la Universidad Autébnoma de Nuevo Ledén (UANL) de ser una IES
socialmente responsable y con reconocimiento de clase mundial por su calidad, requiere
de la participacion integral de la comunidad educativa de la FIME; puesto que cada area
académica y/o administrativa favorece con su trabajo en la consolidacion de la capacidad
y competitividad académica. En este sentido, este proyecto de investigacién pretende
fortalecer los Programas Educativos y la Planta Académica, ademas de elevar su calidad
y contribuir en la formacion integral de los estudiantes a través de promover la cultura de
planeacion.

ABSTRACT

Consolidate a structure of academic and administrative management that contributes to

the Facultad de Ingienieria Mecanica y Eléctrica (FIME) mission and enable the
achievement of Universidad Autonoma de Nuevo Ledn (UANL) 2020 vision to be a Higher

Education Institution (HEI) socially responsible and with world-class recognition for its
guality, it requires the comprehensive partici
since each academic or administrative area favors with its work on the consolidation of

capacity and academic competitiveness. In this sense, the present research project aims

to strengthen the Educational Programs and Academic Staff, as well as raise the quality
andcontribut e to the studentsdé formation through pl

Palabras clave: educacién superior, gestion académico-administrativa, planeacion
estratégica y operativa.

Keywords: academic-administrative management, higher education institution, world-class
recognition, educational community, academic competitiveness, educational program,
studentsdéd formati on.

! Profesoresinvestigadores de la Facultad de Ingenieria Mécanica Electrica
Recibido: 15 de marzo de 2016.
Aceptado: 9 de mayo de 2016.
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INTRODUCCION
Las necesidades y exigencias que hoy en dia tiene la sociedad demandan egresados
altamente capacitados, cuyos conocimientos abarquen una gama extendida de
habilidades, competencias y aptitudes; por estas razones requerimos profesionistas con
una formacion integral basada en la realidad social, para generar un desarrollo sostenible
de la sociedad.

La educacion integral esta principalmente constituida por los siguientes elementos:
Formacion académica, humanista, cientifica y técnica, lo anterior permitird formar un
egresado competente. Lograr estos atributos en el profesionista del area de ingenieria,
requiere una estructura de trabajo planificada y operacional que conduzca al logro de
estos objetivos.

Por esta razon en la FIME, se promueve la cultura de la planeacion como una estrategia
de trabajo que conduce a organizar los esfuerzos del personal académico y administrativo
a fin de contribuir al logro de la vision institucional. Sin duda alguna, los procesos que
integran el sistema de trabajo son muy importantes, pero se considera al Proceso de
Planeacién Estratégica, como un factor determinante para el logro de los objetivos
institucionales.

FUNDAMENTACION TEORICA

El proceso de planeacion, segun Torres, Villafan y Alvarez (2008), ayuda a definir los
valores, las funciones, prioridades y planes de accidn de este departamento universitario
y provee de la estructura mediante la cual los cambios organizacionales, los cuales
pueden ser implementados efectivamente para afrontar los retos académicos de la
dindmica institucional ante los retos de las universidades publicas, particularmente de
México.

Es decir, se considera el proceso de planeacién como practica trascendente para el logro
de la vision institucional, debido a que la planeacion, a partir de la idea de Frank (2006),
es considerada como una disciplina amplia y decisiva, implicada en el campo de la
educaciéon y representa, al mismo tiempo, un reto y una relevante oportunidad para la
internacionalizacion de la educacion superior en el mundo globalizado actual.

Definitivamente el propdésito de la FIME, es contribuir en la formacion integral de sus
estudiantes y que estos, al finalizar su educacion superior, sean ciudadanos competentes
y responsables del entorno en el que se desarrollan. Estos propdsitos requieren de un
andamiaje que posibilite dichas aspiraciones; por ello, la importancia de que el proceso
de planeacion mida su impacto a través de indicadores institucionales que permita
visualizar la mejora en los procesos académicos y administrativos de la institucion, ya
gue cualquier sistema universitario, requiere que estos indicadores sean relevantes.
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Lo anterior, posibilitara que, los encargados de la toma de decisiones, elaboren una
planeacién estratégica, En este sentido, de acuerdo con Quintanilla (2013), es necesario
formular criterios para la construccion de un sistema de indicadores educativos, los
cuales son definidos como una herramienta que hace posible dar sentido a un sistema a
partir de un conjunto de datosque permitan entender el todo. Asimismo,
estos indicadores deben estar disponibles a través de las bases de datos y repositorios
institucionales (FIME, 2012).

METODOLOGIA O DISENO DE LA INVESTIGACION

Justificacién: La Subdireccién de Planeacién Estratégica de la FIME, a través de la
Coordinacion de Planeacion Estratégica, tiene el compromiso de socializar la Vision 2020
de la UANL y el Plan de Desarrollo de la FIME, asi como asesorar sobre la Metodologia
para llevar a cabo el Proceso de Planeacion Estratégica, Tactica y Operativa con la
finalidad de crear una cultura de planificacion en la Institucién, considerandolo un agente
proactivo que contribuya a sensibilizar al personal Directivo, Docente y Administrativo
respecto a la trascendencia que tienen los procesos de planeacidn y su beneficio para el
logro de las metas institucionales.

Objetivo: Promover la cultura de la Planeacion Estratégica y Operativa en las areas
académico-administrativas de la Facultad de Ingenieria Mecénica y Eléctrica para la
contribucion positiva en el logro de la visién 2020 de la UANL.

Partiendo de un método historico-logico, se consultan diversas fuentes bibliograficas que
aportan valor al proyecto; un método de analisis y sintesis donde se analiza la Vision
2020 de la UANL que permite establecer los propésitos del trabajo institucional, asi
mismo, un método de analisis documental, basado en los marcos de referencia de los
organismos evaluadores de Programas Educativos como lo son el Consejo de
Acreditacién de la Ensefianza de la Ingenieria (CACEI), los Comités Interinstitucionales
para la Evaluacion de la Educacion Superior (CIEES), ABET, EUR-ACE y el Programa
Nacional de Posgrados de Calidad (PNPC) en los que se establecen los criterios base
para la organizacion de una institucion en busca de la calidad.

Estos importantes indicadores requieren de otros procesos que fortalecen a la FIME.
Cada uno de ellos, segun Dimas, Palomares y Salazar (2013) coadyuva en la gestion
académico-administrativa con el proposito de destacar la dualidad entre la trascendencia
de la parte académica y el sustento de la importancia en las actividades administrativas,
orientandose hacia el logro de objetivos institucionales, aplicando las etapas de la
administracion que buscan la eficiencia en los procesos, permite optimizar los recursos,
promueve la cultura de calidad y es proactiva hacia el desarrollo de la institucién.
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En este orden de ideas, se realiz6 un analisis de la situacion actual de la FIME, ademas
de proponer acciones para implementar lo antes mencionado, las cuales se presentan a
continuacion:

Tabla 1
Analisis FODA que contribuye a mejorar la cultura de la planeacion

Fortalezas Acciones para afianzarlas Debilidades (principales Acciones
problemas detectados). para
superarlas.
Se redisefié el proceso Se realiz6 el proceso a 1. Falta de asistencia al Se informa mediante
de planeacién través de sesiones de curso de capacitacion. correo electrénico a las
estratégica y operativaa | capacitacion. areas que presenten
fin de que sea un esta ausencia en la
verdadero instrumento capacitacion.
en la operacion de las
areas.
Se cuenta con personal Socializar el proceso de 2. Falta de cultura de la Reforzamiento en los
asignado alas areas planeacion estratégica y Planeacion entre la académicos y
académicas y operativa. planta académico- administrativos en el
administrativas. administrativa de la desarrollo de habilidades
FIME. en Planeacion
Estratégica.
Se capacita al personal a | Se realizan reuniones de 3. Incumplimiento en la Informar a los
fin de elaborar una seguimiento para brindar entrega oportuna de la | subdirectores de su
planeacion adecuada a apoyo a las areas planeacion. indicador de
las necesidades académicas y cumplimiento en la
institucionales. administrativas. entrega de la planeacion.
Las areas Asesorar la puesta en 2. LaPlaneacion Capacitar y facilitar los
administrativas practica del conocimiento de Operativa no es iNnSUMos necesarios para
(Subdirecciones) Los PE | este documento. realizada con un la correcta elaboracion
de licenciatura realizaron andlisis pertinente ala | de la Planeacion
planeacidn estratégica al situacién actual de la Operativa.
2020. de la FIME realizan FIME.
anualmente Planeacion
Operativa.

Este proyecto se reconoce como una practica trascendente en la consolidacion de
cualquier organizacion ya que contar con una actitud visionaria permite fortalecer la
estructura de trabajo en base a la definicion de metas y estrategias, reflejadas en la
planeacién lo que coadyuva en beneficio de la comunidad académica y estudiantil.

RESULTADOS

Se muestran los resultados obtenidos de la recepcion de la Planeacion Estratégica y
Operativa en el periodo Agosto-diciembre 2016 de las 10 Subdirecciones académicas y
administrativas de la FIME, que equivale a 134 procesos de los cuales se espera
planeacién. La facultad tiene el compromiso de contar con el Planeacion Estratégica
(Plan de Desarrollo) de la FIME y socializarlo a su comunidad a fin de conocer la direccion
de sus acciones.
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Indicadores de Cumplimiento en la
Elaboracién de la Planeacion
Agosto-diciembre 2016

PLAN DE DESARROLLO DE LA PLANEACION TACTICA DE PLANEACION OPERATIVA DE
FIME PROGRAMAS EDUCATIVOS LOS PROCESOS DE LA FIME

Figura 1. Indicadores de Cumplimiento en la Elaboracion de la Planeacion. Elaboracion
propia.

Indicadores de la Retroalimentacion
de Planeacion Tacticay Operativa
Agosto-diciembre 2016

100% 100%

RETROALIMENTACION DE LA RETROALIMENTACION DE LA
PLANEACION TACTICA PLANEACION OPERATIVA

Figura 2. Indicadores de la Retroalimentacién de la Planeacion Tactica y Operativa.
Elaboracién propia.

CONCLUSIONES

La realizacion del autodiagndstico, permite identificar las oportunidades de desarrollo que
tiene la FIME y posibilita la implementacion de la mejora a fin de perfeccionar este tipo
de actividades.

Observando los datos presentados (gfigura 1y 2), se observa como el compromiso se ha
fortalecido para lograr que se realice la planeacion en cada area académico-
administrativa de la FIME a fin de mejorar los procesos de trabajo.

A través de una Planeacion elaborada a conciencia se puede asegurar que se contribuye
al logro de la vision 2020 de la UANL, que es centrar sus funciones a formar profesionistas
con conocimientos, habilidades y con sentido de responsabilidad social, que cuenten con
las competencias que permitiran el desarrollo del contexto en el que se encuentren a nivel
nacional o internacional.
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INVESTIGACION EDUCATIVA EN LA UANL:
Andlisis de la produccion cientifica en publicaciones con factor de impacto

Javier Oziel Flores Mendoza
UniversidadAutonoma De Nuevo Ledn

Mi razén de ser es mantener el lenguaje,

y el lenguaje es privado, mio, imaginativo,

pero en el momento en que lo publico, se vuelve un lenguaje
publico y en eso contribuimos a la sociedad.

Carlos Fuentes
In memoriam

RESUMEN

Uno de los objetivos manifiestos en las Instituciones de Educaciéon Superior, a partir de las
transformaciones socioeconémicas del siglo XXI, es el de divulgar la produccion cientifica de
sus investigadores en medios considerados de alto impacto, pues, ademas de la coherencia
de los curriculos, la planeacién, la gestion, la infraestructura, el impacto con la sociedad y la
eficiencia terminal, es considerado un indicador que afirman la calidad de la educacion que
estas ofertan. Por lo tanto, se desarrolla la presente investigacion a partir de un estudio
descriptivo con el objetivo de analizar los documentos, considerados de alto impacto
internacional, presentes en la base de datos Web of Science y que forman parte de las
publicaciones indexadas por el Journal Citation Reports (JCR); identificando la produccion
cientifica, en el area educativa, durante el periodo 2007-2016 generada por los profesores-
investigadores de la Universidad Autbnoma de Nuevo Ledn (UANL).

ABSTRACT

One of the manifest objectives in Higher Education Institutions from 21st century socio-
economic transformations is to disclose the scientific production of its researchers in high
impact media, because besides of curricula coherence, planning, management, infrastructure,
impact society and terminal efficiency, it is considered as an indicator that affirms the education
quality they offer. Therefore, the present research is developed from a descriptive study with
the aim of analyzing documents, which are considered as high international impact; they are
presented in the Web of Science database, and are part of indexed publications by the Journal
Citation Reports (JCR), identifying the scientific production in the educational field, during the
2007-2016 period generated by the professors-researchers at the Universidad Autbnoma de
Nuevo Leodn.

Palabras clave: instituciones de educacion superior, investigacion educativa, produccién
cientifica, factor de impacto.

Key Words: higher education institutions, socio-economic transformations, education quality,
Web of Science database, Journal Citation Reports (JCR), scientific production.
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INTRODUCCION
La evaluacion de la calidad en la educacién superior, se presenta en la actualidad debido
a la cercania que existe entre los procesos de formacion profesional y las demandas del
mercado laboral; que implican, en términos de Magendzo (2003), la hiperespecializacion
de las diversas disciplinas a consecuencia de un conjunto de requerimientos hacia las
Instituciones de Educacion Superior (IES) particularmente entorno al progreso cientifico
y tecnoldgico.

A partir de lo anterior, uno de los objetivos notorios en las IES es la produccion cientifica

de sus profesores-investigadores, generando y orientando los proyectos de investigacion

hacia temas viables y coherentes con | a s probl em8ticas de | a
necesariamente coinciden con | os intereses de
2013, p.37) divulgando sus resultados en medios considerados de alto impacto
internacional; puesto que, junto con la coherencia en el curriculo, la gestion, la
infraestructura, el impacto con la sociedad y la eficiencia terminal, es considerado uno de

los indicadores que afirman la calidad de la educacién que ofertan.

FUNDAMENTACION TEORICA

El estudio del fenébmeno educativo, en particular, advierte la apertura al intercambio de
informacion de diversas disciplinas que posibilitan su comprensiéon y, al mismo tiempo,
aporta a ellas la fundamentacion pedagoégica para llevar a cabo sus procesos educativos.
Es decir, producir explicaciones a partir de | a ¢ ompconstitugei - n de
una vision racional y objetiva del universo, que se ha construido a lo largo de un proceso
de descubrimiento continuo, acumulativo y ascendente de verdades cada vez mas
el abor ®dd &sTorre, 2007, p.9); requiere que la investigacidon, comprension y
explicacion del fendmeno sea interdisciplinaria, pues sus caracteristicas son cada vez
mas complejas y convocan disciplinas muy diversas para llevar a cabo sus procesos a
partir del intercambio y la cooperacion (Morin, 2006).

Lo anterior, impulsa la consolidacion de espacios interdisciplinarios para la investigacién
educativa que permiten la comunicacion y colaboracién entre los actores de las diversas
disciplinas con la intencion de promover la produccion cientifica de sus miembros;
compr endi ®n dna practica socaben fa que las mujeres y los hombres de una
época generan explicaciones e interpretaciones sobre el mundo, sobre la naturaleza y
sobre ellos mismos, a través de procedimientos mas o menos uniformes, con objetivos
mas o menos homogéneos y en torno a objetos de conocimiento para llegar a un
determinado punto, en el que, agotadas sus posibilidades, pasan a otros: una nueva
generacion de investigadores y cientificos (De la Torre, 2007, p. 9).

Ademas, puesto que una investigacion solo se constituye como tal cuando se hace
publica, su divulgacion en medios considerados de alto impacto se convierte en un
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objetivo latente para las IES pues, en términos de evaluacién externa, segun Carbonell y
Calvo (2009), la productividad cientifica es una demanda que se propaga con la promesa
de ofrecer a los investigadores, los programas educativos y las IES ciertos beneficios y
reconocimiento social.

Este fendmeno, que se acentla desde hace algunas décadas, surge a finales de 1920
cuando, segun Rueda-Clausen, Villa-Roel y Rueda-Clausen, C. (2005), Gross y Gross
propusieron por primera vez que el recuento de las citaciones realizadas de un articulo
podia ser utilizado como indicador para evaluar y comparar la calidad de la produccién
cientifica de los investigadores y, aunque, en 1955 Eugene Garfield, presidente del
Instituto de Informacién Cientifica sugiri6 que este indicador podia medir el impacto de
las publicaciones, fue hasta 1963 que el Science Citation Indexu t i | i z - [Eaktort ®r mi n
de Impactoo, popul ari z8ndose consecuentemente hast:

El factor de impacto, que desde 1999 ofrece la compafiia Thomson Reuters a través del

Journal Citation Reports ( J CR) , es consi deroaedwmbefumalmundiali co r €
dedicado a la evaluacion de publicaciones cientificas y a la provision de informacién
estad?stica con base en | os datos p+«Clawsenni ent e

et al, 2005, p.30); definiéndolo como un indicador que se aplica a las revistas indexadas
por el JCR para evaluar la importancia de una en comparacion con otras de su mismo
campo.

Este indicador se calcula, a partir del nimero de citas de los articulos publicados por una
revista en sus ultimos dos afios, dividido en el niumero total de articulos publicados en el
mismo tiempo, considerando solo articulos originales que formen parte del JCR sin contar
articulos de revision, editoriales o cartas del editor (Reuters, 2012) (Ver figura 1). En este
sentido, si se realiza una comparaciéon entre dos revistas y se demuestra que una tiene
un factor de impacto menor, entonces los articulos publicados en ella serian de menor
calidad.

Factor de impacto 2016 = Numero de citas en articulos publicados en 2014 y 2015
Numero total de articulos publicados en 2014 y 2015

Figura 1. Calculo del factor de impacto de una revista. Elaborado a partir de Thomson Reuters 2012,
Journal Impact Factor

A la fecha, este indicador resulta importante por varios aspectos que, segun Beltran
(2006), van desde aquel que le atribuyen los investigadores al decidir donde publican sus
producciones, la importancia que otorgan los editores de las revistas para determinar
estrategias que amplien la visibilidad de sus publicaciones, hasta aquellos que miden la
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productividad de un pais; pues el factor de impacto puede ser utilizado con otros
indicadores para medir el alcance y la calidad de la produccion cientifica de una region,
una IES, un gremio de investigadores o de un profesor-investigador.

Aunque lo anterior, pareciera prometedor en tanto que se promueve la evaluacion del
conocimiento, los investigadores y las IES, la intencion aparente de que esto traera
consigo la mejora de los procesos educativos, no es del todo cierto; puesto que el énfasis
se coloca en la produccion, no en los procesos de investigacion, las IES deben retroceder
en sus aspiraciones de crear conocimientos para todos y se enfocan en responder las
demandas econdémico-laborales con la intencion de que los conocimientos creados sirvan
para la produccion de ganancias (Figueroa, 2013).

En consecuencia, se genera una presion, extra, en los profesores-investigadores y
modifican la manera en que la investigacion se lleva a cabo. Figueroa (2013), propone
una serie de aspectos que, a partir del interés de evaluar la produccion cientifica, son
considerados negativos para la investigacion:
1 Se debilita la dedicacién a los problemas mas generales, el &mbito de
preocupaciones de la ciencia se estrecha y su potencial de expansion se
contrae, porque tiende a focalizarse en el interés privado.
1 Asuntos importantes, para cada disciplina, dejan de ser atendidos.
1 Lainnovacion ha pasado a ser la principal preocupacién de los estudios.

En s2ntesi s, resul ta neces aifaiinvestigatianl eduzativia
respecto a este requerimiento, pues es necesario contar con informacién que permita
generar estrategias para impulsar la colaboracion entre disciplinas y la produccion
cientifica con sentido social y de desarrollo humano en torno a la problemética educativa
ya que, particularmente, la Universidad Autbnoma de Nuevo Ledn (UANL) en su vision
2020 busca implementar diversas acciones orientadas hacia estos procesos
estableciendo lo siguiente (UANL, 2011):

Propdésito:
1 La UANL es una instituciéon reconocida nacional e internacionalmente como un
centro de desarrollo cientifico, humanistico, cultural y tecnol6gico, por sus
contribuciones relevantes al desarrollo del conocimiento.

Rasgos distintivos:
1 La produccion académica de los cuerpos académicos se realiza con base en los
mas altos estandares internacionales de calidad y se difunde utilizando medios de
reconocido prestigio y de circulacién internacional.

C -
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Acciones:

1 Promocion de la investigacion encaminada a atender problemas sociales.

1 Fortalecimiento del trabajo multi, inter y transdisciplinario de profesores y cuerpos
académicos.

1 Gestion responsable del conocimiento y la cultura: fortalecer las capacidades de
las dependencias de educacion superior para el desarrollo cientifico, humanistico,
cultural y tecnoldgico, y para la innovacion.

1 Identificacibn de é&reas prioritarias para el desarrollo social y econémico del
Estado, que lleven a la formulacion de proyectos que incidan en la atencién de
problematicas relevantes.

1 Fortalecimiento las lineas de investigacion y el impulso a la colaboracion multi,
inter y transdisciplinaria en el desarrollo de proyectos que incidan directamente en
la atencion de problematicas socialmente relevantes y en la mejora del desarrollo
humano.

METODOLOGIA O DISENO DE LA INVESTIGACION

La presente investigacion, consiste en un estudio descriptivo de analisis de documentos
(Montero y Ledn, 2007) que se desarroll6 de manera transversal en los articulos que
provee la base de datos Web of Science y que son parte de las publicaciones (revistas)
indexadas por el JCR.

1 Se analiz6 el JCR, con la intencion de definir las revistas que se encuentran
indexadas (2016).

1 Se identificaron aquellas que pertenecen al area de la Educaciéon: educacion,
investigacion educativa y su aplicacion en otras disciplinas.

{1 Se analizaron los articulos de tales revistas en la base de datos Web of Science.

1 Se identificé la produccion de los profesores-investigadores de la UANL.

1 Se analizaron los articulos de los ultimos 10 afios (2007-2016).

Se debera tener en cuenta, que el indice del JCR no es estéatico y que se modifica
anualmente, esto quiere decir que las revistas no conservan su Factor de impacto ya que
aumenta o disminuye y hay revistas que pueden integrarse o desaparecer del indice.
Ademas, la Web of Science se caracteriza por ser dinamica al agregar informacion
constantemente y sus registros pueden variar de un dia a otro.

RESULTADOS

En el afio 2016, el JCR recuperd la produccién cientifica de 81 paises, entre los cuales
se encuentra México, indexando 11, 365 revistas (169 dedicadas al tema educativo) de
234 disciplinas, agregando la categoria Green & Sustainable Science & Technology y 239
nuevas revistas; ademas, presento un incremento del 10% en el factor de impacto (Fl) de
las publicaciones.
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Segun el JCR, 57% de sus revistas incrementaron su Fl y 42% lo disminuyeron. Elsto
implican un 70 % de incremento y un 30% de decremento del FI en sus diversas
categorias. La revista que presentd el mas alto FI fue la CA-A Cancer Journal for
Clinicians con un Fl de 131.723 y, por otra parte, la categoria Cultural Studies fue la que
tuvo mas revistas nuevas agregadas.

En la base de datos Web of Science, se obtuvo que 311, 496 de los articulos presentes
en las revistas indexadas estan dedicados al tema educativo en el periodo 2007-2016,
colocando a México en el lugar 33 del top 40 a nivel mundial (Ver Tabla 1), significando
el segundo lugar de Latinoamérica, con un total de 2,079 articulos; de los cuales 53
corresponden a la produccién cientifica de los profesores-investigadores de la UANL,
colocandola en el lugar 7 del top 10 en el pais (ver Tabla 2) a la par del Instituto
Tecnologico de Estudios Superiores de Monterrey.

Tabla 1
Articulos sobre educacion a nivel mundial
Country % of 311496 Country % of 311496
1 USA 118789 21 BELGIUM 3750
2 ENGLAND 29314 22 SWITZERLAND 3663
3 AUSTRALIA 21833 23 FINLAND 3578
4 CANADA 18906 24 NEW ZEALAND 3072
5 SPAIN 12145 25 DENMARK 2986
6 GERMANY 12118 26 IRAN 2889
7 CHINA 9975 27 ISRAEL 2822
8 NETHERLANDS 9213 28 IRELAND 2754
9 BRAZIL 9065 29 PORTUGAL 2342
10 TURKEY 2401 30 SINGAPORE 2192
11 SWEDEN 6434 31 GREECE 2130
12 FRANCE 6036 32 POLAND 2123
13 ITALY 5807 33 MEXICO 2079
14 SOUTH AFRICA 5228 34 MALAYSIA 2004
15 SOUTH KOREA 4435 35 AUSTRIA 1695
16 TAIWAN 4423 36 WALES 1607
17 SCOTLAND 4069 37 NIGERIA 1514
18 INDIA 4064 38 CHILE 1506
19 JAPAN 4056 39 RUSSIA 1467
20 NORWAY 3914 40 SAUDI ARABIA 1234

Fuente: Web of Science data base

Tabla 2
Articulos sobre educacién por las IES de México

Organizations % of 2079
UNIV NACL AUTONOMA MEXICO 337
INST NACL SALUD PUBL 99
UNIV GUADALAJARA 76
NATL INST PUBL HLTH 61
INST MEXICANO SEGURO SOCIAL 57
UNIV AUTONOMA BAJA CALIFORNIA 54
TECNOL MONTERREY 53
UNIV AUTONOMA NUEVO LEON 53
UNIV VERACRUZANA 49
HARVARD UNIV 45

[=J=J=-Ta N R, IE SNUICT N BN

-

Fuente: Web of Science data base
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A partir de lo anterior, se identific6 que la produccion cientifica de los profesores-
investigadores de la UANL (53 articulos) muestra un incremento respecto a la cantidad
de articulos y a la cantidad de citas (Ver figura 2) observado del afio 2008 hacia el afio
2012, mismo que fue disminuyendo hacia el afio 2014 y despuntando nuevamente hacia
el 2016.

Published Items in Each Year Citations in Each Year
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Figura 2: Cantidad de articulos y citas por afo.
Fuente: Web of Science data base

De los articulos en discusién, se identificé que solo algunos tomaban el tema educacién
como objeto de estudio y otros lo incluian como un aspecto en referencia a las
caracteristicas de la poblacién que investigaban; lo que confirma que la busqueda en la
base de datos arrojé informacion referente a articulos que incluyen el tema educativo en
sus investigaciones, pero no precisamente como objeto de estudio. Por lo tanto, se
descartaron 31 documentos que no formaban parte de la muestra referente a la
investigacion de la educacion. En este sentido, se identificaron 22 articulos producto de
profesores-investigadores de la UANL en colaboracion con profesores-investigadores de
paises, IES del pais y/o facultades diversas (ver Anexo).

CONCLUSIONES

A partir de los resultados obtenidos y del andlisis a la produccion cientifica en
publicaciones con factor de impacto, se evidencia que la investigacién educativa en la
UANL ha integrado a sus propdsitos las tendencias de la evaluacion externa, pues paso
de producir 2 articulos en el afio 2014 a un promedio de 13 articulos en los afios 2015 y
2016; unque, la produccion sigue siendo menor a la de otras Universidades del pais y de
otros paises.
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La investigacion educativa en la UANL, se ha concentrado en resolver los problemas que
se relacionan con los procesos de ensefianza y de aprendizaje entre maestros y
estudiantes. Ademas, es notorio el creciente interés por vincular la educacion con el
desarrollo sustentable y surgen evidencias de la preocupacion por la ciudadania y la
responsabilidad social a partir de la educacion.

Asimismo, salta a la vista que las diversas Facultades de la UANL se interesan cada vez
mas por la investigacion del problema educativo en sus disciplinas; y aunque la
educacion, como disciplina, no tienen la exclusividad de la préactica de la investigacion
educativa se esperaria que existiera mayor participacién en la produccion cientifica por
parte de los profesores-investigadores de esta area de conocimiento, pero no se encontré
produccion de los profesores dentro de esta area.

En sintesis, el camino en torno a la divulgacién de la produccion cientifica continua pero
es importante mencionar que solo se han indagado los medios autonombrados de alto
impacto social a nivel mundial, a los que se puede acceder solo por suscripcion; se debe
tener en cuenta que este ambito forma parte de un gremio que no incluye otros indices
como: Google académico, PubMed, REDALYC, SciELO y Latindex mismos que cumplen
su funcién como medios que posibilitan el acceso a la produccion cientifica, en diversas
disciplinas, de manera gratuita y de libre acceso en los que seguramente el panorama
descrito es distinto.

Investigacion EducativdJn Campo para la interdisciplinarieda&evistade Investigacion Educativa, UANL.



RIEUANL, ENERDICIEMBRE 261ANO 3, NUM.3, ISSN: 248825

Paginal 44

REFERENCIAS

Beltran, O. (2006). Factor de impacto. Rev Col Gastroenterol, 2(1), 57-61.

Carbonell, X., y Calvd, N. (2009). Las revistas espafiolas de Psicologia: cémo elegir la revista
donde publicar. Anales de Psicologia, 25, 209-216. Recuperado de
http://www.scielo.org.mx/scielo.php?script=sci_arttext&pid=S0187-358X2013000300002

De la Torre, M. (2007). Maneras de saber: ciencia, paradigmas y cultura. En Garcia, M. (Comp.)
Voces y paradigmas en la educacion (pp. 9-46). México: UANL.

Figueroa, V. (2013). El trabajo cientifico y las universidades en la estrategia de la globalizacién.
En Acosta, . & Sieglin, V. (Coord.) Trabajo cientifico, politica y cultura en las universidades
publicas (pp. 11-24). México: UANL-MAPorrua.

Magendzo, A. (2003). Curriculum y transversalidad. Bogota: Cooperativo Editorial Magisterio.

Montero, I., y Ledn, O. G. (2007). A guide for naming research studies in Psychology. international
Journal of clinical and Health psychology, 7(3), 847-862. Recuperado de
http://lwww.aepc.es/ijchp/GNEIP0O7_es.pdf

Morin, E. (2006). ¢ Qué saberes ensefiar en las escuelas? México: UANL-ENS.

Reuters, T. (2012). The Thomson Reuters Impact Factor. Recuperado de
http://thomsonreuters.com/products_services/science/free/essays/impact_factor/

Reuters, T. (2016). Journals in the 2016 release of journal citation reports. Recuperado de
http://scientific.thomsonreuters.com/imgblast/JCRFullCovlist-2016.pdf

Reuters, T. (2016). Web of Science data base. https://www.webofknowledge.com/

Rueda-Clausen, C., Villa-Roel C. & Rueda-Clausen C. E. (2005). Indicadores Bibliométricos:
origen, aplicacion, contradiccién y nuevas propuestas. Med UNAB, 29-36. Recuperado de:
htttp://editorial.unab.edu.co/revistas/medunab consultado 23/05/2016

Universidad Auténoma de Nuevo Lebén (2011). Visibn 2020 UANL. Recuperado de
http://www.uanl.mx/utilerias/vision2020.pdf

Investigacion EducativdJn Campo para la interdisciplinarieda&evistade Investigacion Educativa, UANL.



RIEUANL, ENERDICIEMBRE 261ANO 3, NUM.3, ISSN: 248825

ANEXO
Tabla 3

Paginal 45

Articulos de investigacion educativa por profesores-investigadores de la UANL

The ideal profile for a candidate to an
international educational program: the
importance of learning approaches

Violencia virtual y acoso escolar entre
estudiantes universitarios: el lado oscuro de las
rede sociales

Bioética y educacion superior

Evaluacion del efecto a largo plazo de
intervenciones educativas para el autocuidade
de la Diabetes

Educacion ambiental y la escuela como espacio
educativo para la promocion de la
sustentabilidad

La formacion integral del estudiantado de
ingenieria a través de la educacion continua
Educacion de los jovenes de secundaria en el
area metropolitana de Monterrey

La importancia de la educacion no formal para el
desarrello humano sustentable en México

Las instituciones de educacion superiory la
responsabilidad social en el marco de la
sustentabilidad

La educacion para una ciudadania demecratica
en las instituciones educativas: su abordaje
sociopedagdgico

La interaccidn tutor-estudiante en la educacion
superior. Un acercamiento a su diagnostico
Educacion y consumo cultural: una
aproximacion a los pablicos universitarios
Herramienta educativa para la formacion de
ingenieros en protecciones eléctricas: relevador
de distancia

Investigagao em Educagio Ambiental na
Ameérica Latina: mapeando tendencias
Aproximacion al aprendizaje: punto de vista del
estudiante

Thw teacher’s role on the motivation and mental
health in physical education students
Continuing education in Mexico the description
of an experience

AULA.EDU a social program of higher average
distance education in alternative non-
educational spaces

Analysis of the learning activities included in
Natural Sciences textbooks for primary
education in Mexico

Education and migration choices in hierarchical
societies: the case of Matam, Senegal
Knowledge of Ischemic Stroke Risk Factors and
Warning signs after a Health Education
programa by medical students

Teaching Skills to promote clinical reasoning in
early basic science courses

Journal of Learnings
Styles, 2016.

Innovacion educativa,
2015,

Acta Bioethica, 2015.
Ciencia y Enfermeria,
2014,

Electronica Educare,
2014,

Revista Electronica
Educare, 2014.

Revista Mexicana de
Investigacion Educativa,
2014.

Revista lberoamericana
de Educacion Superior,
2014.

Revista Electronica
Educare, 2013.

Revista Electronica
Educare, 2013.

Humanidades NMédicas,
2012

Ciencia, Docencia y
Tecnologia, 2012.

Ingenieria, Investigacidn y

Tecnologia, 2012.

Educacdo em Revista,
2009.

Revista de la Educacion
Superior, 2007.

Salud mental, 2016.

Eureka-Revista Gientifica
de Psicologia, 2016.
Revista Educacion, 2015.

Enserfianza de las
Ciencias, 2013,

Regional Science and
Urban Economics, 2012.
Stroke, 2011.

Anatomical Sciences
Education, 2010.
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VIOLENCIA EN LA UNIVERSIDAD:

Las formas masfrecuentes segun los estudiantes
Guadalupe Chavez GonzéaléMaria Concepcion Tijerity Maria Elena de la Cruz Maldonado
Universidad Autbnoma de Nuevo Leon

RESUMEN

Este trabajo procede de una investigacion que se realiza en la UANL, cuyo propésito es
dar a conocer algunas practicas consideradas inapropiadas o poco éticas, que pueden ser
tipificadas como violencia o acoso escolar; porque vulneran los preceptos de ética de la
institucion y de ética profesional del docente, afectando incluso, los derechos
fundamentales de los seres humanos, como es el derecho a una educacion de calidad y
exenta de discriminacion, sin olvidar que toda conducta violenta en un ambito educativo
influye negativamente en el trabajo académico y en la productividad cientifica.

El estudio es cuantitativo, transversal, analitico y comparativo, lo que ha permitido analizar
la presencia o ausencia de violencia, segun las categorias establecidas y en funcién del
cuestionario aplicado; la muestra comprende 545 estudiantes de diferentes facultades.
Podria pensarse que la violencia disminuye conforme se aumenta el nivel educativo, pero
los datos muestran presencia de violencia en la universidad, lo cual, desde el punto de
vista de los propositos institucionales, de la ética profesional y desde los derechos
humanos, es preocupante.

ABSTRACT

This work comes from a research carried out at the UANL, whose purpose is to publicize
some considered inappropriate or unethical, practices that can be classified as violence or
bullying, because they violate the perc
professional ethics, affecting even the fundamental rights of human beings, as it is the right
to a quality education and discrimination-free; without forgetting that all violent behavior in
an educational environment influences negatively in academic work and scientific
productivity. The study is quantitative, cross-sectional, analytical and comparative, which
has allowed to analyze the presence or absence of violence, according to the established
categories and depending on the applied questionnaire; the sample comprises 545
students from different faculties. It could be thought that violence decreases as educational
level increases, but data show presence of violence at the University, which from the
institutional point of view, professional ethics and human rights purposes, is worrying.

Palabras clave: educacién superior, violencia y acoso escolar, derechos humanos.
Keywords: violence, bullying, ethics, discrimination-free, violent behavior, human rights.
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INTRODUCCION
La violencia es un tema que preocupa a todos, porque ademas de que pone en riesgo la
seguridad y los derechos de las personas, afecta también la dinamica de las comunidades
y las relaciones entre sus integrantes, obstruyendo el desarrollo social. Tratandose de la
universidad, puede disminuir la productividad cientifica y académica en general, poniendo
en riesgo la concrecion de los propdsitos institucionales. En cuanto al profesorado, hay
que reconocer que su papel ha cambiado y hoy se le demandan muchas nuevas
actividades, lo que a veces imprime una cierta tension a su trabajo y puede traducirse en
conductas no apropiadas con los estudiantes, no obstante que el Modelo Académico
(UANL, 2015) destaca la importancia de la dimension ética en el ejercicio de la docencia.

La relacion pedagogica que debiera llevarse a cabo conforme a los postulados
universitarios, no esta exenta de violencia, la que puede ser verbal o psicolégica y otras
veces mas sutil, pero esta presente. Para Bourdieu (1977), toda accion pedagodgica es
un tipo de violencia simbdlica, porque coarta al individuo en su proceso de desarrollo
cognitivo y social, limita al individuo al forzarlo a reproducir hechos o valores, lo que
restringe la posibilidad de construir y aprender de acuerdo a su ritmo, necesidad y
desarrollo de aprendizaje.

FUNDAMENTACION TEORICA

De acuerdo con Miriam Abramovay (2011), la palabra violencia tiene muchos significados
e incluye diversas situaciones, que van desde faltas menores, destruccion o robo de
bienes materiales, hasta las que representan riesgo para la vida. Para Del Rey & Ortega
(2008), este fendmeno dificulta la adaptacion de los universitarios en el contexto escolar
y se caracteriza por la intencion de causar dafio. La violencia puede ser fisica directa e
indirecta, economica, sexual, psicolégica, por exclusion, etc., estas formas se pueden
manifestar aisladas o combinadas (Delgadillo & Mercado, 2010), ocasionando problemas
con la autoestima, con la integracién social, en el proceso de ensefianza-aprendizaje o
manifestarse en abandono o desercion escolar.

La violencia en el ambito educativo causa severos problemas cuyas consecuencias
obstaculizan las relaciones de todos los agentes implicados y ocasiona secuelas en la
salud de los afectados (Trevifio, M. et al, 2014). La violencia escolar puede manifestarse
como acciones u omisiones, cuya finalidad es provocar dafio (fisico, moral, psicolégico)
a los integrantes de una congregacion educativa, ya sea en las instalaciones de la
dependencia o en areas vecinas o relacionadas con la institucién. La ocurrencia de casos
de acoso y violencia en las escuelas pone en tela de juicio no solo el tipo de relaciones
entre los principales actores y el ambiente de armonia que mora en ella, sino también la
concepcion de calidad educativa (Benites, 2011). Con frecuencia, ante estos actos de
violencia prevalece el silencio y la indiferencia del personal administrativo y de toda la
comunidad educativa (Merino, Carozzo & Benites, 2011).
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El acoso docente puede definirse como el maltrato psicologico ejercido por profesores en
contra de los alumnos, ya sea de forma directa o por omision; la omisién se manifiesta
cuando profesores y autoridades se torn
gor dabéd, a saleregsiealos hetleos violentos estan sucediendo o han sucedido
(Pefa, 2010, p.94). Las modalidades de maltrato que pueden ejercer los docentes van
desde adjudicar tareas excesivas, no tomar en cuenta las necesidades del alumno,
minimizar sus capacidades, desacreditar sus opiniones en publico, utilizar su poder
mediante las calificaciones, brindar trato desigual y humillante, hacer comparaciones
ofensivas, apropiarse de sus pertenencias, poner sobrenombres o castigos injustos,
amenazar e intimidar y hasta acosar sexualmente.

METODOLOGIA ODISENO DE LA INVESTIGACION

El estudio realizado es cuantitativo, descriptivo, analitico, transversal y comparativo, en
la poblacién de estudiantes que cursan alguna de las licenciaturas del area de la salud,
con la finalidad de analizar la presencia o ausencia de bullying docente y su
comportamiento en cada area especifica. La investigacion comprendio las facultades de
Salud Publica y Nutricion, Medicina, Odontologia, Enfermeria y Psicologia de la UANL.

La poblacion de estudiantes que participaron eran del periodo semestral agosto-
diciembre de 2015. La muestra fue aleatoria, probabilistica, sistematica y estratificada.
Se utiliz6 un cuestionario estandarizado, disefiado para los objetivos de esta
investigacion y validado previamente mediante un estudio piloto y la opinion de expertos,
esta compuesto de 42 items tipo Likert de respuesta estructurada y se contesté en una
hoja de alvéolos. El analisis presenté un alfa de Cronbach de 0.87. El instrumento
investiga dos conductas: los estudiantes como victimas, y como observadores de
violencia; se recabaron las variables edad, género, semestre que cursa, tipo de agresion,
orientacion de la violencia y rol que desempefia. Se analizaron estos tipos de violencia:
el rechazo social, la ofensa verbal, la violencia fisica directa e indirecta, las intimidaciones,
el acoso sexual verbal o fisico y la violencia académica que incluye: ser injustos a la hora
de evaluar, amenazar con reprobar, sobrecargar de trabajos y dar a conocer informacién
personal. Los datos se concentraron mediante el Excel 2010 y se analizaron con el
software SPSS Statistics 20.

Esta investigacion no pone en riesgo a las personas dado que el cuestionario es anénimo;
en cambio, puede reportar beneficio porque los resultados ayudaran a los alumnos
participantes ademas que puede orientar programas para disminuir cualquier rasgo de
violencia. Prevalecen los criterios de respeto, dignidad y confidencialidad en los derechos
de los participantes, segun la Declaracion de Helsinki, y la Ley General de Salud, sobre
los aspectos Eticos de la investigacion en Seres Humanos.
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Se recabaron 545 cuestionarios: Enfermeria (n=43), Medicina (n=239), Nutricion y Salud
Puablica (n=51), Odontologia (n=117), y Psicologia (n=95). La edad de los estudiantes de
esta muestra, esta entre 17 y 21 afos; el 28.5%, el mayor porcentaje son jévenes de 18
afos, estudiantes de 17 afos, representan el 12.8%. El 40.9% son hombres, y el 59.1%,
mujeres.

RESULTADOS PRELIMINARES

El 21.2% de los estudiantesmani f est - haber sufrido Avi
sus maestros, irechazo d6cii&l 0o,fiaebseld3s8&%yualhov] ol
i ndi redid tna & mi dypaecen cor .0% y 9.9%, respectivamente. Observando
estos datos, podria pensarse que no hay mucho porqué preocuparse, no obstante, en un
espacio educativo y tratdndose de violencia del docente, poco es mucho, ya que uno de
los principales principios de la ética profesional es proporcionar el bien y evitar el mal
(Hirsch, 2003, p.12).

Las facultades donde los estudiantes dicen perciben mas violencia de los docentes, son,
Odontologia y Medicina; donde menos se percibe, es en la facultad de Enfermeria y en
la de Nutricidon. Los actos de violencia que se presentan en mayor porcentaje en la
facultad de Odontol og?a, son: el facoso
(7.9%), vy |l a fAviolencia f2sica directao
violencia con mayores porcentajes son, f
(7.2%). La presencia de ciertas formas de violencia del docente hacia alumnos en las
facultades mencionadas, podria relacionarse con el tipo de formacién teérica y/o practica.
En las &reas clinicas, los maestros que ensefian y ejercen la profesion, y ademas trabajan
directamente con pacientes, factor que infunde cierto grado de presion por la
responsabilidad que implica y porque deben resolver problemas que afectan la salud de
las personas.

Los alumnos hombres refieren que suf ren WAvi ol encia acad®
sexual 6 en un 7.6% y fr echa zmorss pade, raportan que

perciben Aviolencia acad®micao en un 10. 8 %,

en un 5.9%.

CONCLUSIONES

Segun el estudio, la violencia del docente hacia el alumno existe en casi todas sus
modalidades o tipos, en las facultades analizadas. Los alumnos perciben mas violencia
por parte de sus maestros, en Odontologia y en Medicina; es posible que en este tipo de
profesiones se incentive una mayor rivalidad entre los integrantes, principalmente debido
a la apremiante necesidad de buscar pacientes o de responder a las exigencias
institucionales en busqueda de la excelencia, lo que puede chocar con los nuevos

ol enci
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modelos educativos, que prescriben la no violencia y promueven una formacion integral.
La violencia o acoso docente es producto de un desequilibrio de poder y puede
manifestarse en burlas, intimidaciones o amenazas; también insultos, uso de
sobrenombres ofensivos, violencia fisica directa e indirecta, acoso sexual y rechazo
social. La violencia dificulta las relaciones personales, puede quebrantar la salud de los
jovenes, perjudicando su rendimiento académico al fomentar la baja asistencia y/o
desercidon escolar. Si bien los porcentajes pueden considerarse poco altos, cualquier
forma de violencia en los espacios universitarios es inadmisible y debe eliminarse, porque
va en contra de sus propaositos formativos y de los principios éticos elementales.
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PERCEPCION DE LOS ROLES SOCIALES DESDE UNA PERSPECTIVA DE
GENERO Y SU RELACION CON IREPRODWCCION DE CONDUCTAS DE
INEQUIDAD

Julieta Flores Michelrma Leticia Garza Gonzaléx Edgar Ilvan Noé Hernandez Rometo
Universidad Autonoma de Nuevo Leon

RESUMEN

En este articulo, se describe el proyecto de una investigacion interdisciplinaria que tiene
como proposito identificar los roles que, desde una perspectiva de género, perciben los
estudiantes universitarios en el marco de tres contextos: el académico, el social o familiar
y el laboral. Con base en el analisis de las teorias biolégica y cultural de género, se espera
gue las personas adopten sus roles sociales segun los estereotipos de género percibidos
en su contexto histérico cultural.

En este sentido, si dichos estereotipos tienden hacia una desigualdad que afecta en forma
negativa a la mujer, se esperaria que dicha percepcién llevara a los individuos a reproducir
las mismas conductas estereotipadas en sus diferentes contextos sociales. El supuesto
en esta investigacion, es que los estudiantes universitarios tienden a percibir menos
estereotipos de género que causan desigualdad entre hombres y mujeres.

Se eligi6é para este trabajo un método mixto con las técnicas de encuesta y grupos focales.
La investigacion dard inicio en agosto de 2017.

ABSTRACT

This article describes the interdisciplinary research project which aims to identify the roles
that, from a gender perspective, perceive college students within the framework of three
contexts: the academic, social or family and work. Based on the analysis of the biological
and cultural gender theories, expected that people adopt their social roles according to
gender stereotypes perceived in their cultural historical context. If these stereotypes tend
towards inequality that affects negatively the woman, it is expected individuals to reproduce
the same stereotypical behaviors in their different social contexts. The assumption in this
research is that college students tend to perceive less gender stereotypes that cause
inequality between men and women. A mixed method with the techniques of survey and
focus groups was chosen for this work. The research will start in August 2017.

Palabras clave: roles sociales, percepcién, perspectiva de género, estereotipos de género,
universitarios.
Keywords: gender perspective, gender theories, social roles, gender stereotypes,

inequality, stereotypical behavior, social context.
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INTRODUCCION
La determinacion de los roles en los contextos social, académico y profesional se ve
fuertemente influenciada por la concepcién que la poblacién tiene en relacion a la
percepcion de género desde la construccidn social de su particular contexto cultural. La
diferencia de oportunidades para hombres y mujeres, en teoria, en nuestro siglo es
equitativa segun decretos, leyes y reglamentos nacionales e internacionales; no obstante,
en la praxis las oportunidades y posicionamiento en estos campos contindan siendo
desfavorables para el género femenino e incluso para las minorias sexuales.

Es claro, a través de la historia de la humanidad que la cosmovisién del mundo es
diferente para cada cultura. De igual forma, una misma cultura puede cambiar sus
percepciones del mundo en diferentes momentos de su historia o bien, al compartir un
mismo momento histérico sus percepciones pueden variar dependiendo de la region,
contexto socio-econdmico o generacional por citar algunos ejemplos. Por lo anterior,
resulta indispensable el analisis de la visibn de como los jévenes perciben los
estereotipos de género con relacion al rol que desemperfian en la sociedad en todos los
contextos: social, académico y profesional.

El andlisis tendrd como poblacion a estudiantes universitarios, ya que al contar estos con
una educacion sdlida (educacion basica, media basica y superior en curso), se esperaria
que hubiera menos percepcion de estereotipos de género que causan inequidad en esta
poblacién. Dado que las percepciones de género son constructos culturales, en esta
investigacion, a realizarse en las zonas norte, centro y sur de México, es importante tomar
en cuenta las percepciones de grupos de jovenes estudiantes con caracteristicas
diversas segun su origen geografico. De igual forma, se esperaria que la poblacién mas
cercana a la zona Norte del pais tuviera menos estereotipos de género negativos; en
comparaciéon con la poblacion de la Zona sur, con méas estereotipos de género que
causan inequidad.

FUNDAMENTACIONTEORICA

Lamas (2003) con relaci-n a | o anterior,
el género y el género marca la percepcion de todo lo demas ¢Como afecta esa
percepcion la produccion de conocimiento y el establecimiento del contrato social y del
or den p odit&lo pgorcGorzalez y ofros p. 10). La pregunta, por demas interesante,
invita a la reflexion de como se observa la equidad de género y cdmo la viven los jovenes
universitarios en distintos contextos geograficos; es decir, ¢como afectan las
interpretaciones de los roles de género en el posicionamiento y las oportunidades social,
académico y profesional de los jovenes universitarios del norte, centro y sur del pais?

sefa
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METODOLOGIA O DISENO DE LA INVESTIGACION
Para este problema de estudio se eligi6 una metodologia mixta ya que permite al
investigador tener fAun cruce de enfoqueso (Li.
2006), aportando de esta manera una vision holistica a la problemética. En el método
mixto la vision cualitativa proporciona una mayor comprension, complejidad y profundidad
del problema; mientras que la cuantitativa fortalece el analisis de la frecuencia, amplitud
y magnitud (Creswell, 2005, citado por Hernandez y otros, 2006).

La estrategia integradora utilizada corresponde al método mixto complementario, también
llamado de disefios en paralelo, ya que éste es el que se piensa que mejor armoniza con
el problema de estudio y el que es racionalmente méas apropiado (Creswell, 2005, citado
por Hernandez y otros, 2006). Un disefio en paralelo permite contrastar los resultados
cualitativos y los resultados cuantitativos, combinando las ventajas de ambos procesos.
Los instrumentos utilizados seran, para el método cuantitativo el cuestionario y para el
cualitativo, grupos focales.

Se dividira el pais en tres zonas: norte, centro y sur y se elegiran universidades publicas
de los diferentes estados ubicados en cada zona. Los sujetos de estudio deberan estar a
la mitad de su carrera y perteneceran a las diferentes areas del conocimiento de las
universidades participantes. El muestreo sera de tipo probabilistico aleatorio. Se realizara
también un grupo focal por universidad participante y la muestra sera no probabilistica
por conveniencia. Para el analisis de datos se usaran el Statistical Package of the Social
Science y el AtlasTi o NVivo.

RESULTADOS

Se espera que esta investigacion proporcione respuesta a las siguientes hipotesis:
Hi: El nivel de presencia de los estereotipos de género que promueven la
inequidad entre hombres y mujeres es poco significativo en los estudiantes
universitarios.
H2: Los estereotipos de género que causan inequidad en el contexto social se
relacionan con la violencia sexual en la relacion de pareja y la toma de decisiones
sobre el patrimonio y la familia.
Hs: Los estereotipos de género que causan inequidad en el contexto académico
se relacionan con la permanencia a los estudios y a las aspiraciones a alcanzar
titulos de posgrado.
Ha4: Los estereotipos de género que causan inequidad en el contexto profesional
se relacionan con la capacidad percibida para el desempefio laboral y la
asignacion de salarios y prestaciones.
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CONCLUSIONES
La educacion es la mejor manera de formar ciudadanos socialmente responsables y la
equidad de género y el respeto a sus diferencias es un tema que definitivamente debe
ser analizado en este contexto. Conocer los constructos sociales que tienen los jovenes
con relacién a los roles de género y los estereotipos que llevan a la discriminacion,
ayudara a establecer acciones especificas que permitan a los gestores y docentes de las
diferentes instancias educativas a promover ambientes de equidad de género y respeto
a las diferencias.
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ACCIONES PREVENTIVAS DE SALUD QUE CONTRIBUYEN ALA
RESPONSABILIDAD SOCIAL DE UNA DEPENDENCIA DE EDUCACION

SUPERIOR
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Universidad Autonoma De Nuevo Ledn

RESUMEN

Con el propdsito de aportar conocimiento explicativo y metodologico en referencia a los
factores determinantes de la mejora social, econémica y del medio ambiente, la
Universidad Autbnoma de Nuevo Ledn (UANL) cuenta con un Modelo de Responsabilidad
Social, el cual ha sido marco de referencia para adoptar mejores practicas y adaptar un
modelo a nivel Facultad: FIME Responsable, el cual fue desarrollado por la Facultad de
Ingenieria Mecanica y Eléctrica (FIME).

Para contribuir a la formacion integral de sus estudiantes, la FIME pretende mostrar como,
de manera conjunta, estudiantes, académicos, personal administrativo, padres de familia
y egresados coadyuvan con los ejes sociales, econémicos y ambientales en beneficio de
la sociedad en la que se desarrollan. Como resultado de alianzas estratégicas con otras
organizaciones, el modelo se ha ampliado con acciones preventivas hacia la salud, siendo
motivo del presente trabajo los resultados obtenidos.

ABSTRACT

For the purpose of proving explanatory and methodological knowledge in terms of
determining factors of social and economic improvement, as well as natural environment;
the Universidad Autébnoma de Nuevo Le6n (UANL) has a Model of Social Responsibility,
which has been reference framework to adopt the best practices and adapt a concept in a
faculty level: FIME Responsable, which was developed by the Facultad de Ingenieria
Mecanicay Eléctrica (FIME). To contribute to the integral formation of their students, FIME
aims to show how students, scholars, administrative staff, parents and graduates in a
collaborative way contribute with social, economic, and environmental axes for the benefit
of the society which they are developed. As a result of strategic collaborations with other
organizations, the concept or model has expanded with preventive actions toward health,
being a cause the obtained results of the present study.

Palabras clave: acciones preventivas, responsabilidad social, formacién integral.
Keywords: model of social responsibility, integral formation, preventive actions.
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INTRODUCCION
La sociedad, con el paso del tiempo, ha creado formas de satisfacer sus necesidades y
carencias; por ese motivo existen las asociaciones civiles, grupos religiosos, etc.; todo
esto a través de programas especificos que dirigen ciertas acciones para apoyar a los
sectores que lo necesitan. En este sentido, los retos de la Responsabilidad Social
Universitaria son el establecer relaciones entre personas, instituciones, regiones y
paises, como un aporte al fortalecimiento al capital social, enfocandonos en aquellas
zonas con menor desarrollo.

Para la Facultad de Ingenieria Mecanica y Eléctrica, la responsabilidad social es la
respuesta a los desafios econdémicos y sociales a los que nuestra sociedad se esta
enfrentando hoy en dia. Por lo cual la subdireccion de Responsabilidad Social, buscando
alinearse con la vision 2020 en la cual la Universidad Autdbnoma de Nuevo Ledn es
reconocida como una institucién socialmenteresponsab |l e, cr ea e Intidp
FI MEO con el o0 b jyeforzavespados pam tamgeneracian ymaplicacion del
conocimiento responsable involucrando a nuestros estudiantes.

En relacion con la Vision 2020 de la UANL en el Plan de Desarrollo, en la FIME se ha
buscado motivar a los alumnos a ser solidarios con los mas necesitados, mediante
proyectos que satisfagan ambas partes, pero principalmente a la integridad personal del
estudiante. De igual forma se fortalecen los programas de asistencia social mediante un
trabajo colaborativo de empresas privadas, instituciones de beneficencia y medios de
comunicacién que se han involucrado en este programa.

FUNDAMENTACION TEORICA

Las necesidades humanas se experimentan en varias fases o etapas, a partir de Elizalde,
Marti y Martinez (2012): a) La primera de ellas es la sensacién o percepcion de que algo
nos falta, (b) surge alli entonces el deseo que es la busqueda de la solucion a la carencia;
(c) esto implica un esfuerzo fisico, es decir el trabajo realizado para satisfacer la
necesidad percibida y deseada; y (d) finalmente, se realiza la satisfaccion que es la
solucién de la necesidad, al satisfacer estas necesidades, se encuentra lo que se conoce
como bienestar social.

El Bienestar social tiene como finalidad conseguir la mejora de las situaciones de vida de
todos los ciudadanos y satisfacer sus necesidades basicas, para terminar con la injusticia
social (Colomer Salmons, 1983). Es decir, se habla de bienestar social cuando se han
cumplido las necesidades fundamentales de la sociedad, al cubrir desde la educacion,
alimentacion, seguridad social, vivienda, salud, desarrollo urbano y medio ambiente. La
sociedad, requiere cubrir las necesidades mas basicas para propiciar el bienestar social
en todos sus contextos y, la salud, es una necesidad primordial en la vida por la tanto las

rogr an
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actividades de prevenciéon y promocién de la salud son parte nuclear de atencién (Zurro
y Cano, 2010).

La Subdireccion de Responsabilidad Social de la facultad es quien organiza una

vinculacion entre las dependencias universitarias mediante un trabajo colaborativo
ofreciendo diversos servicios de prevencion, salud y bienestar a nivel fisico y emocional
con actividades que comprenden consultas nutricionales, diagnosticos clinicos,
odontoldgicos, de rehabilitacion fisica y de salud integral, que se describiran en la grafica
1; con resultados de gran impacto beneficiando a la comunidad FIME.

La FIME avala su compromiso con la sociedad y los derechos humanos, al apoyar con
las actividades altruistas realizadas por la comunidad universitaria, al buscar las
necesidades de los mas desprotegidos. Mediante programas para apoyar las causas
sociales y atender las necesidades de los grupos mas vulnerables de acuerdo a sus
derechos humanos, convocando a sus estudiantes, académicos y trabajadores a
participar en este programa de responsabilidad social que tiene como finalidad promover
la participacion solidaria y responsable de la comunidad universitaria, para beneficio de
la sociedad realizando acciones y proyectos a favor de los grupos vulnerables acorde a
sus necesidades, por lo que la creacion del modelo FIME Responsable marcé el inicio de
la vinculacion y gestion de esa labor conjunta, paulatinamente ha integrado nuevos
procesos como respuesta a las necesidades que presenta la comunidad.

Figura 1. Modelo FIME responsable. Elaboracién propia.
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